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formada tagkil olunmasindan asilidir. Qeyd etmak lazimdir ki, istonilon biznes faaliyyatinin tahlii-
kasizlik sistemini basqa bir firma va miiassisada oldugu kimi tatbiq etmak kokiindon yanligdir.
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iznesin tohliikosizliyinin tomin

olunmasi olduqca miirokkab va ¢o-

tin bir proses olmaqla borabar, hom

do yarana bilocok tohliikolorin
miixtolif, geyri-miioyyan, bozon do qarsist alin-
mast miimkiin olmayan prosesdir. Ona goro do
biznesin tohliikasizliyinin toskili zaman1 an vacib
sort tohliikolorin monbayinin vo sabablorinin
miloyyonlosdirilmoasidir. Tohliikolorin monbayi
vo yaranma sobablori miioyyaon edildikdon sonra
belo tohliikalorin garsisinin alinmasi istiqamo-
tindo bozi todbirlorin goriilmosi vo ya bu toh-
liikolordon gismon yaymmmaq da miimkiindiir.
Onu da geyd etmok lazimdir ki, biznesin toh-
liikasizliyinin tamamils tomin olunmasit miimkiin
deyil. Clinki tabiotds vo comiyyatds elo hadisolor
vo tohliikolor mdvcuddur ki, onlarin qarsisinin

alinmasi, noinki biznesmenin, hotta dovlatin, ya-
xud basoriyyatin iqtidarinda deyil. Belo tohlii-
kolora son vaxtlar daha tez-tez bas veran zoalzo-
lalori, sunamilari, dasqinlart vo s. kimi tobii ha-
disolori niimuns gostormak olar.

Biznesin idars edilmoasinda elo tohliikalar, elo
hadisolor vardir ki, onlar1 prognozlasdirmagq, qar-
sisint almaq, bu tohliikalordon yayinmaq miim-
kiindiir. Biznesin tohliikasizliyina firmanin, is-
cilorin, informasiyanin tohliikosizliyi aiddir.
Ogor biznes sahosi ¢ox kicikdirso, burada yalniz
omlakin mihafizesi vo ya ofisin miihafizesine
ehtiyac ola bilor vo xiisusi miihafizo s6basi yara-
dilmas1 mogsodosuygun deyildir. Lakin biznes
sahasi boyiik vo ohatolidirss, onda tobii olaraq
burada miihafizo xidmoti xiisusi struktur soklindo
toskil olunmaqla boarabor, miiasir texnika vo ava-



danliglarla da tochiz olunmalidir. Bu zaman toh-
liikasizlik xidmati 6z tizorine bir sira funksiyalari
gotiiriir ki, bu funksiyalar da osason asagidaki
istigamatlordo tohliikesizliyin tomin olunmasin-
dan ibaratdir:

1. Biznesin iqtisadi, maliyya, rogabat va s. ba-
ximdan tohliikesizliyinin tomin olunmasinda
iqtisadiyyatin, biznesin, raqabetin, eloco do ma-
liyyonin idars olunmasi lizro miitoxassislara eh-
tiyac vardir.

2. ©Omlakin, daxili intizamin, konar toxribat-
larin garsisinin alinmasi, is zamani tohliikasizlik
maosalalorinin togkili vo bu sahoyo nozarst xilisusi
hazirlig1 olan miitoxassislora tapsiriimalidir.

3. Firma rohbarliyinin, kadr potensialinin, apa-
rict kadrlarin miihafizosi vo goriislorin togkili za-
mani toxribatlarm, homginin rahbaerliyin danisig-
larinm dinlonilmasinin garsisinin alinmast va s.
kimi masalolorin halli {i¢iin xiisusi xidmat tolimi
kegmis miitoxassislorin colb olunmasi vacibdir [1].

Gorilindiiyli kimi, tohliikosizlik xidmotinin
funksiyalar1 ¢oxsaylhidir. Tahliikasizlik xidmati-
nin funksiyalarini osason asagidakilara bolmoak
olar:

— miiassisanin bina va otaqlarina buraxilis
sistemini tagkil edir, obyekt daxilinda nizam-inti-
zam yaradir, miihafizoni toskil edir, miiassisoya
daxil olan kanar saxslorin rejima tabecgiliyini ta-
min edir;

— kommersiya sirrinin gorunmasi ila bagl hii-
quqi va taskilati masalalori hall edir,

— miiassisanin nizamnama, kommersiya sirri,
daxili nizam-intizam qaydalari, amak miigavi-
lalori vo s. kimi sanadlarin tortib olunmasinda
yvaxindan istirak edir,

— digar bolmalarla birlikdo kommersiya sirri,
maliyya va s. kimi qorunmast talob olunan sa-
nadlorin islonilmasini vo tohliikasizlik todbirlo-
rinin hazirlanmasini, hamginin yerina yetirilmasi
sortlarini miizakira va tasdiq edir;

— moaxfi informasiyalarin sizmast miimkiin
olan kanallari askarlayir, tohliikasizlik rejiminin
pozulmast hallarimin tahlilini aparw, badxah-
niyyatli harakatlor hagqinda malumatlar toplayir
va onlarin qarsisint alir;

— moalumatlarin yayilmasi, sanadlorin itiril-
masi, elaca da firmamn tahliikasizliyinin bu va ya
digor formada pozulmast faktlari iizra tohqi-
qatlar aparir va s.
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Tohliikosizlik xidmaoti biznes va istehsal pro-
seslorindo istirak etmir. Onun vozifasi biznesdo
bas vera bilocok tohliikalori gabagcadan gérmok,
prognozlasdirmaq vo tohliikalorin bag vermosinin
qarsisini almaq, ogor tohliiko bas verorso, toh-
liikodon minimum itki ilo ¢ixmagi tomin et-
mokdir [2].

Tohliikosizlik xidmati miiossisonin digor qu-
rumlar1 kimi idaraetms strukturuna daxil olur, bu
strukturlara va onlarla birlikds tohliikasizliyin to-
min olunmasina noazarat etmoklo birbasa rohborin
0ziino tabe olur. Tohliikosizlik xidmotinin funk-
sional idaroetma strukturu miixtolif firmalar tigiin
miixtolif formada ola bilor. Bu strukturun toskili,
adoton, iki asas amildan asili olur:

— firma va ya miiassisanin iri, orta, yaxud ki-
¢ik qrupa aid olmasindan,

— firma va ya miiassisanin faaliyyat istiqa-
matindan (kommersiya, istehsal, maliyya va ya
konsultativ).

Tohliikasizlik togkilati baximdan asagidaki
struktur vahidlorini 6zlinds birlosdirs bilor:

— rejim va miihafizo sektoru;

— moaxfi sanadlor vo “kommersiya sirri” olan
sonadlorin islonilmasi sektoru,

— mithandis-texniki qurgularin idara olunmasi
sektoru,

— kasfiyyat, aks-kasfiyyat va informasiya ana-
litik faaliyyat sektoru.

Firmanin omlakinin, kommersiya sirrinin,
onun amakdaslarinin maliyyas faaliyyetinin, mox-
fi informasiyalarin, apardigi danisiqlarin va
biitiin foaliyyastinin tohliikesizliyinin tomin edil-
mosi ticlin xtlisusi tohliikosizlik strukturu yara-
dilmalidir [3].

Miasir dovriimiizds biznesin tohliikasizli-
yinin tomin edilmasi sahosinds foaliyyat gdstoron
miitoxassislor — informasiyalarin tohlil edilmasi
metodlari, kosfiyyat vo oks-kosfiyyat foaliyyo-
tinin xiisusiyyatlori, operativ sorgu proseslori vo
qaydalari, insan psixologiyasinin osaslari, bank
foaliyyati, miihasibat u¢otu, menecment vo mar-
ketingin osaslari, miilki vo cinayat hiiququ vo s.
bu kimi sahoalordos bilikloro malik olmalidirlar.

Biznesin tohliikesizliyinin tomin olunmasi sa-
hosindo calisan hor bir bacarigqlt miitoxassis
foaliyyoti zaman1 asagidakilart yerino yetirmoyo
borcludur:

— firmanmin va onun rahbarliyinin tohliikasiz-
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liyini tomin etmak tigiin tadbirlor planlarim ha-
zirlamali;

— biitiin moaxfi informasiyalarin qorunmasini
tomin edon tadbirlorin islonilib hazirlanmasini
toskil etmali;

— gizli kamera va diktofonlarin quragdirilib is-
tifada olunmasini tamin etmoali;

— qarst1 torafin gizli kamera va ya dinloma
cihazlarinin miiassisada va ya danisiglar apari-
lan yerlords qurasdirilmasimin qarsisint almali;

— maliyya masalalorindan malumatli olmali va
bu sahads hesabatlarin aparilmas: qaydalarin
bilmali;

— daxili ogurlugq, toxribat, sabotaj va s. masa-
lalorin qarsisimin alinmast istigamoatinda faaliy-
yat gostormayi bacarmali;

— firmada is¢ilorin etibarliliginin yoxlanil-
masini taskil etmali;

— amakdaslarin raqiblorls alaga yaratmasinin
qarsistnin alinmasini tomin etmali;

— cinayatlorin va bu kimi hadisalorin tohqi-
qatina kémak etmayi bacarmali,

— sarbast olaraq raqiblarin maliyya, potensial
imkanlarimin tahlilini aparmagi va s. masalalari
bacarmali;

— fikirlorini aydin va qisa sakilds ifada etmayi
bacarmalidir.

Korporativ tohliikesizlik vo ya biznesin toh-
likkasizliyi problemi no islo maggul olmasindan va
harada yerlosmosindon no qodor insanin orada
islomosindon asili olmayaraq istonilon togkilat qar-
sisinda dayanir. O miixtolif yollarla hall olunur:
bozi yerlordo sirkotin miilkiyyotci vo ya bas
direktoru, haradasa xiisusi tolim ke¢gmis insanlar vo
ya tohliikosizlik xidmati onu hall edir, bozi sirkotlor
iso tohliikesizlik iizro autsorsinqg xidmotindon
yararlanirlar. Tohliikssizlik problemlarinin hollinin
sirkotin hansi istigamotdo foaliyyot gOstormaosin-
don asili olaraq maliyyo, xidmot vo ya istehsal
sahosi xiisusiyyatlori var [4].

Sirkotin miidafiesinin somorali sisteminin qu-
rulmasina bir qayda olaraq, amokdaslarin da bu
mosolo iizro agagi bilik soviyyasinin olmasi, sir-
katin tohliikasizlik sisteminin somarali qurulma-
sinda pesokar kadrlarin azligi, elocs do kommer-
siya miiassisasinin tohliikasizliyi {izro miitoxas-
sislor hazirlayan lazimi adaebiyyatlarin vo tohsil
miiossisalorinin olmamasi mane olur. Tacriibs-
don malumdur ki, sirkat problemlar yarandigdan,

maliyyo itkilori bag verdikdon sonra 6z tohlii-
kasizliyi barads diisiinmoyo baglayir.

Tohliikasizliyin tomin edilmasi obyektlorine
biznes proseslori, rohborlik vo iscilor, aktivlor,
maliyyo vasaitlori, maddi doyoarlor, texnologiya,
informasiya resurslari, sirkotin reputasiyast vo
digor obyektlor aiddir. Tohliikasizliyin tomin
edilmasi subyektlorinin miimkiin variantlar1 asa-
gidakilardan ibaratdir:

— tohliikasizliyin tomin olunmasi ilo sirkatin
rahbarliyi masgul olur;

— tahliikasizliyin tomin olunmasi ilo digar va-
zifa salahiyyatlori olan (avaz¢ilik tizra is) amak-
das maggul olur;

— tohliikasizliyin tomin olunmast ilo bu isin
onun asas vazifasi (ayrica vazifa) olan amakdag
masgul olur;

— tohliikasizliyin tamin olunmasi Tahliikasizlik
Surasi (magvarat organt) va bu isin onun asas
vazifasi olan amakdas masgul olur;

— tohliikasizliyin tomin olunmast ilo xarici
taskilat (tohliikasizlik moasalalari iizra abonent
xidmoati) masgul olur,

— tohliikasizliyin tomin olunmast ilo Tohlii-
kasizlik Xidmati maggul olur.

Tohliikoesizlik xidmati isinin togkili firma vo
ya miiossisonin kompleks tohliikosizliyini tomin
etmok {i¢lin lazimdir. Belo yanagsma kadr toh-
likasizlik problemlorinin hallini 6ziindo ehtiva
edir. Sirkotdo tohliikesizlik xidmatinin togkili
biznesin fundamentini (osasini) toskil edir.

Tohliikesizlik xidmoatinin mohsuldar isi miix-
tolif problemlorin ilkin tadqiqatini taleb edir ki,
burada da tohliikosizlik xidmotinin togkilati
strukturunun planlagdirilmast vo onun tomin
edilmoasinin monbalorinin axtarilmast asas rol
oynayir.

Aydindir ki, hor bir qurum miioyyon mosoe-
lolorin halli {iglin yaradilir. Tohliikasizlik xid-
motinin funksiyalar1 Azorbaycan Respublikasi-
nin “Qeyri-dovlat (6zal) miihafizs faaliyyati haq-
qinda Azorbaycan Respublikasinin Qanununda
0z oksini tapan miiddoalar lizro hoyata kegirilir.
Tohliikesizlik xidmatinin osas vozifolorinin siya-
hisina asagidakilar aiddir:

— istehsal-ticarat faaliyyatinin tohliikasizliyini
tomin etmak va maxfi informasiya malumatlarnu
qorumagq;

— kommersiya sirrinin miihafizasi tizra isi bu



istigamatlorda (hiiquqi, taskilati, miihandis-tex-
niki, fiziki, aparat, program va riyaziyyat) taskil
etmak;

— miiassisanin kommersiya sirrini taskil edon
informasiyanin qanunsuz daxil olmasimin garsi-
st almagq;

— hom adi iy giiniinda, ham da fovgalada
hallarda (masalon, yangin va s.) maxfi malumat-
larin sizmasinda potensial kanallart askara ¢i-
xartmaq va lokallasdirmaq,

— faaliyyatinin miixtalif néviarinin, o ciim-
ladon isgiizar goriislorin, danisiglarin, miisavi-
ralorin, iclaslarin kecirilmasi iiciin tohliikosiz
sorait yaratmagq,

— biitiin binanmin va sirkatin otaglarmin mii-
hafizasini tamin etmoak;

— firmanmin rvahbar heyatinin, hamg¢inin tas-
kilatin biitiin heyatinin saxsi tohliikasizliyi ti¢iin
sorait yaratmagq,

— ganun pozucularinin ganunsuz harakatlorini
va raqiblori tahlil etmak, onlarin qarsisinin alin-
masi istigamatinda tadbirlor gormoak [5].

Tohliikosizlik xidmoatinin rolu, hom do
miossisonin iqtisadi tohliikesizliyinin tomin
olunmasinda bdlmolorin istirakinin koordina-
siyasindan, sistemlosdirilmasindon ibaratdir.
Miitoxossislor iqtisadi tohliikesizliyi todbirlor
mocmusu kimi, hor hans1 proses, sistem, hor han-
st tosir, sabitliyin zamini va iqtisadi durum kimi
anlayirlar. Bu, miivafiq olaraq 6lkenin vo onun
regionlarinin iqtisadi tohliikesizliyinin tominati
sahosindo praktik foaliyyoti ¢otinlogdirir. Biitiin
cotinliklora baxmayaraq, iqtisadi tohliikesizliyin
Vo onun tominati mexanizminin 9sas moqsadi
milli iqtisadi sistemin, eloco do onun yaranan
xarici vo daxili tohliikelora qarsidurmasinin
mohkomlondirilmasi tozahiiriinds dayisilmoz
olaraq qalir. Belalikla, iqtisadi tohliikasizliyin to-
minatinin istonilon mexanizmi sabitlik vo indi-
katorlarin hazirlanmig sistemi osasinda, hom-
cinin olava qazanclarin vo istlinliiklorin oldo
edilmasino iqtisadiyyatin, iqtisadi artimin vo
inkisafin sabitliyi voziyystinin nailiyyatino re-
gionun (ayr1 tesorriifat subyektlorinin rohbaor-
liklari) cohdini toskil edir.

Iqtisadi tohliikosizliyin tominati mexaniz-
minin reallagdirilmasi, 6z névbasindo bir sira
sartlorin vacibliyini vo zoruriliyini tolob edir, o
ctimlodon do xarici siyasi voziyyat, bazar soraiti,
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6lkada sosial-igtisadi vo siyasi voziyyat, sahibkar
foalligi, comiyyatin, dévlotin vo regionun haki-
miyyatino etibarliliq dorocolori vo s. zoruri
amilloro daxildir.

Hazirda beynolxalq miqyasda, eloca da 6lkado
har texnoloji sistemin 6z hayat dovriyyasinin
miioyyan bir morholosindo 6ziinomoxsus tobo-
gologmosi vardir. Moveud voziyyast miioyyon ne-
qativ amillora sortlonmisdir:

— yiiksak risklorin mévcudlugu;

— samoarasiz innovasiya prosesi ila idaragilik;

— istehsal va innovasiyalarin, hamg¢inin yeni
texnologiyalarin tatbiginin agagi gostoricilari;

— oOlkada riskli biznesin kifayat qador inkisaf
etmomasi;

— ganunverici va normativ-hiiquqi sferada
qeyri-miiayyanlik;

— olka sahibkarliginin innovasiya faalliginin
asagr olmasi, innovasiya prosesinin maliyya-
lagdirilmasinin geyri-daqiq diversifikasiyast.

Notica. Tohliikosizlik xidmoti vozifalorinin
standart qrupunu tohlil ederok belo gonasto gol-
mok olar ki, bir ne¢o asas struktur bolmoalori —
rejim vo mihafizo qrupu, informasiyanin mii-
hafizo olunmasi so6bosi, xarici foaliyystinin
tohliikasizliyino cavabdeh miihondis-texniki sobo
va qrup togkil etmok lazimdir. Xidmotdos iscilorin
sayina tosir edon amillora firmanin maliyya
imkanlarinin saviyyesi, qorunmasi vacib olan
sirlor, rogabot saviyyesi, istehsalin hocmi vo s.
aiddir. ©mokdaslar ¢ox olduqda tohliikesizlik
xidmotinin isi do artir. Gozlonilon yekun islori
gormok ticiin yalniz xidmotin optimal strukturunu
yaratmamaliyiq, hom do daxili normativ aktlarin
hesabina foaliyyati slagolondirmok lazimdir.

Sirkotin tohliikosizlik xidmotinin osas funk-
siyalar1 asagidakilardir:

— miiassisonin binalarinda va otaqlarinda bu-
raxilig rejiminin tomin edilmasi va tagkili, miihafiza
xidmatinin igi, yalniz personalin deyil, ham do
biznes torafdaslarmin va ziyarat¢ilorinin rejim
qaydalarina riayat olunmast iizarinda nazarat;

— kommersiya sirrinin qorunmasina yonalmis
islorin idara olunmasi, hiiquqi va taskilati mii-
nasibatlorinin tonzimlonmasi;

— moaxfi informasiyanin qorunmast va toh-
liikasizliyin tomin edilmasi normativiori tasbit
olunmug birinci doracali sanadlorin yaradil-
masinda istirak etmak;



— tohliikasizlik xidmatinin digar sobalori ila
maxfi malumatlarin saxlanildigi sonadlorls isin
tomin edilmasi iizra tadbirlorin hazirlanmast va
hayata kegirilmasi;

— faaliyyatinin hartorafli tohlili (istehsal,
maliyya va s.) va Oyranilmasi, maxfi malu-
matlarin sizmast va askar edilmasi iigiin po-
tensial kanallarinin baglanmasi, tahliikasizlik
rejiminin pozulmasimn arasdirilmast va qey-
diyyati, raqiblorin va digor firmalarin hiiquga
zidd harakatlori barada sirkatin faaliyyati hagq-
qinda malumatlarin tohlili;

— kommersiya sirrinin yayilmasi, sonadlarin
itirilmasi va s. faktlart iizro xidmati tohqgigatin
toskili va kecirilmasi;

— moaxfi malumatlarin miihafizasi iizra nor-
mativ aktlarin talablorinin yerina yetirilmasinin
lazimi saviyyada tamin olunmasi;

— kommersiya sirrinin qorunmast ilo bagl
sirkatin personall va tahliikasizlik xidmati ilo har
istigamat tizra miitamadi tadris prosesinin tagkili
va kecirilmasi;

— maxfi sanadlarin saxlanilmast qadagan ol-
mayan yerlords (masalon, seyflor, domir skaflar
Vva §.) ugotun aparilmasi;

— maxfi malumatlarin sizmasi miimkiin olan
binalarin va avadanligin gizli faaliyyati ticiin na-
zarda tutulan geydiyyat,

— rayonda kriminogen vaziyyatin arasdiriima-
st tigtin tagkilatlarin yaxinliginda hiiquq-mii-
hafizo orqanlarmin tohliikasizlik xidmatlori ilo
alaqasi;

— miiassisanin tohliikasizliyina xarici va daxili
taohdidlarin askar edilmasi, onlarin yerina yetiril-
masinda miiayyan daracada risk va tohdidlaorin
analizinin aparilmasi.

Miiassisonin digor xidmaotlorindon forgli ola-
raq tohliikkosizlik xidmoti, ilk novbodo, tos-
kilatikoordinasiya edondir vo kompleksliyi prob-
lemlorin hallina daha genis yanasmagi, totbiq
olunan metodlarin spesifikliyi, problemin hallina
miiossisonin digor xidmatlorin resurslariin colb
olunmasi ilo xarakterizo olunmalidir. Yalniz bu
halda iizvi olavoyo vo miiossisonin foaliyyot
gostormosindo etibarliliginin artirilmasia nail
olunur [6].
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G.Guliyeva
Organization of security
service in business
Abstract

Ensuring business security is one of the same
important tasks of entrepreneurial activity as or-
ganizing and managing a business. The security
system in any area of business depends on the
scope of the business and its organization in a
form appropriate to the financial or production
area. It should be noted that it is incorrect to
implement a security system for any business
activity exactly as in another company or enter-
prise, taking into account the factors of an indi-
vidual approach.

I'KyiauneBa
Opranusanus cjiiyk0bl 0€3011aCHOCTH
B OM3Hece
AHHOTaNug

Obecneuenne Oe3omacHOCTH Ou3Heca sIB-
JSIETCSl OTHUM M3 TaKHX )K€ BaXKHBIX 33124 MPE/I-
NPUHUMATEIBCKOM JICITEIIbHOCTH, KaK OpraHm3a-
uus U ynpaeieHue OusznecoMm. Cucrema obec-
redeHust 6e30MacHOCTH B JTF000H cepe OuzHeca
3aBHCUT OT Cephl IeATETbHOCTH OM3HECa U ee
opranm3anu B (opme, COOTBETCTBYIOLIEH (u-
HAHCOBOW WJIM MPOU3BOACTBeHHOU cdepe. Cire-
JIyeT OTMETUTh, YTO HEBEPHO pEaN30BHIBATH
cucTeMy O0€30MacHOCTH KakoW-11mbo Ou3Hec
JeATEILHOCTH TOYb B TOUb, KaK B Pyroit pupme
U TPEINPUSITUN, YYUTHIBas (AKTOPbI WHIUBH-
IyaJIbHOTO MOAXO0/IA.



