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Xülasә. Biotibbi cihazların düzgün vә etibarlı işlәmәsi xәstә tәhlükәsizliyinin tәmin edilmәsi vә
diaqnostik proseslәrin dәqiqliyi üçün hәlledici әhәmiyyәt kәsb etmәkdәdir. Mәqalәdә kalibrasiyanın
mәqsәdi, önәmi vә cihazların funksional göstәricilәrinin beynәlxalq standartlara uyğunluğunun
tәmin edilmәsi prosesi izah olunur. Hәmçinin kalibrasiya prosesinin texniki aspektlәri, metodik
yanaşmaları, tәşkilati mәrhәlәlәri vә normativ tәlәblәri araşdırılır. Araşdırma çәrçivәsindә biotibbi
cihazların kalibrasiya planlaması, icrası vә nәticәlәrin qiymәtlәndirilmәsi üçün effektiv yanaşmalar
tәqdim edilir. Tәklif olunan metodologiya sәhiyyә müәssisәlәrindә avadanlıqların iş keyfiyyәtini
artırmaq, әmәliyyat xәrclәrini optimallaşdırmaq vә xidmәtin ümumi keyfiyyәtini yüksәltmәk mәqsәdi
ilә praktiki tәtbiq imkanları yaradır. Mәqalәdә, elәcә dә 1996-2000-ci illәr arasında ümumi key -
fiyyәtin idarә edilmәsi fәaliyyәtlәrini hәyata keçirәn vә ISO9001 Keyfiyyәt Tәminat Sisteminә malik
sәhiyyә müәssisәsi tәrәfindәn hәyata keçirilәn kalibrlәmә prosesi araşdırılır. Sәhiyyә müәssisәsindә
sәhiyyә ilә dolayı vә ya bilavasitә әlaqәli olan bütün biotibbi cihazların dövri kalibrlәnmәsi vә daxili
yoxlanılması 7.6-cı Maddә (ISO9001: 1994-dә 4.9 vә 4.1 1-ci maddәlәr) çәrçivәsindә hәyata ke -
çirilir. Qurum tәrәfindәn yaradılan proqram mühitindә qeydlәr әtraflı şәkildә izlәnilә bilәr vә isti -
fadәçilәr mütәmadi olaraq kalibrlәmә nәticәlәri barәdә mәlumatlandırıla bilәrlәr.

Açar sözlәr: sәhiyyә müәssisәsi, kalibrasiya, kalibrlәmә prosesi, biotibbi cihazlar, sәhiyyә xid -
mәtlәri.
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Ключевые слова: учреждение здравоохранения, калибровка, процесс калибровки, биоме -
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S
ağlamlığın insan hәyatı üçün vacib
olduğunu dәrk edәn inkişaf etmiş
ölkәlәr sәhiyyә sektoruna kütlәvi
şәkildә kapital qoyur vә milli gәlirin

әhәmiyyәtli hissәsini sәhiyyә xidmәtlәrinә ayırır.
Ümumilikdә sәhiyyә sistemi yüksәk sәviyyәdә
inkişaf etmiş ABŞ-ın nümunәsini nәzәrә alsaq,
ümumi milli mәhsulun әhәmiyyәtli hissәsinin,
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yәni 18%-nin sağlamlıqla bağlı mәsәlәlәrә ay -
rıldığını söylәmәk olar [1].

Xәstәxana tәşkilatları hәm emal imkanlarına,
hәm dә xidmәtlәrin müxtәlifliyinә görә sәhiyyә
sistemlәrindә mühüm yer tutur. Tәkmillәş diril -
miş sәhiyyә sisteminin әn mühüm stasionar
müalicә müәssisәlәri olan xәstәxanalar intensiv
texnologiyası vә peşәkarlığı, bir çox istiqamәt -
lәri әhatә etmәsi, sürәtli inkişafı vә innovasiyaya
uyğunlaşması ilә çağımızın әn mürәkkәb vә di-
namik qurumlarından birinә çevrilmişdir. Bu
kompleks strukturun son çıxışı olan sәhiyyә
xidmәtlәri  xәstәlәrin sağlamlıq vәziyyәtinә bir-
başa tәsir edәn әn mühüm faktordur. Göstәrilәn
sәhiyyә xidmәtinin keyfiyyәtini müәyyәn edәn
әn mühüm amillәrdәn biri xidmәtin göstәrilmәsi
prosesi zamanı aparılan “ölçmәlәr”dir. Sәhiyyә
xidmәtlәrindә aparılan ölçmәlәrin son mәqsәdi
düzgün diaqnoz qoymaq vә buna görә dә düzgün
müalicә metodunu tәyin etmәkdir. Ölçmәlәr
nәticәsindә әldә edilәn dәyәrlәrdәki hәr hansı bir
xәta diaqnoz vә müalicә kimi sәhiyyәnin mahiy -
yәtini tәşkil edәn proseslәrdә yanlış nәticәlәrә
sәbәb ola bilәr. Dәqiq nәticәlәr әldә etmәk üçün
ölçmә nәticәlәrini giriş parametlәri kimi istifadә
edәn diaqnoz vә müalicә prosesinin keyfiyyәti
bu parametrlәrdәn әhәmiyyәtli dәrәcәdә asılıdır
[1-4]. Bu sәbәbdәn kalibrasiya “ölçmә nәticә -
lәrinin qeyri-müәyyәnliyi” vә “ölçmә xәtalarını”
müәyyәn etmәklә ölçmә nәticәlәrinә olan eti -
barlığı yüksәldir ki, bu da sәhiyyә xidmәtlәri
göstәrәn qurumların missiyalarının әsas başlan -
ğıc nöqtәsi olmalıdır.

Biotibbi mәqsәdlәr üçün kalibrasiyanın
ma hiyyәti vә üstünlüklәri

Biotibbi texnika nöqteyi-nәzәrindәn kalibr -
lәmә “müәyyәn şәraitdә dәqiqliyi mәlum olan
istinad ölçmә standartından vә ya ölçmә siste -
mindәn, başqa sözlә, müvafiq tibbi cihazın ka -
libratorundan istifadә etmәklә, kalibrlәnmәyә
mәruz qalacaq tibbi cihazın dәqiqliyinin vә
sapmaların müәyyәn edilmәsi vә sәnәdlәş diril-
diyi” prosesdir. Fiziki, kimyәvi vә bioloji ölç-
mәlәr, ümumiyyәtlә, tibbi cihazlarda aparılır.
Biotibbi cihazların kalibrlәnmәsi әvvәllәr mәlum
olan dәyәrlәrlә müqayisә edildikdә, ölçmә cihazı
vә ölçülmüş cihazın dәqiqliyi “ölçmә zәnciri”
adlanan proseslәr ardıcıllığında izlәnilә bilәr. Bu
proseslәr biotibbi kalibrlәmә şәraitindә aparıl -

dıqda cihazlara Kalibrlәmә serti fikatı verilir. Bu
yolla ölçmәlәrin dәqiqliyi tәmin edilir. Xәstә -
xanaların xidmәt keyfiyyәtinә tәsir edәn mühüm
amil olan Kalibrlәmәnin mәqsәdlәrini aşağıdakı
kimi izah etmәk olar:

• Sәmәrәli iş rejimi: xәstәxanadakı bütün ci -
hazların istehsalçıları tәrәfindәn müәyyәn edil -
miş texniki şәrtlәrә uyğun işlәdiyini vә kalibr -
lәnmәsini nәzarәt altında saxlamaq;

• İqtisadi sәmәrәlilik: cihazın ömrü artdıqca
xәstәxana xәrclәrini azaltmaq;

• Xidmәt xәrclәri: cihazların profilaktik tәmi -
rinә vә texniki xidmәtә nәzarәt etmәklә texniki
xidmәt xәrclәrini azaltmaq;

• Effektiv istifadә: cihazların istifadә olun -
mama müddәtini azaltmaqla daha qәnaәtli vә
sәmәrәli istifadәni tәmin etmәk;

• Effektiv işçi qüvvәsi: cihazların mükәmmәl
işlәmәsi nәticәsindә tibbi personalın imkan ların -
dan daha sәmәrәli istifadәni tәmin etmәk;

• Xәstә mәmnunluğu: cihazların dünya stan-
dartlarına uyğun olmasını tәmin edәrәk, xәstә
mәmnunluğunun tәmin edilmәsi vә sәhiyyә xid -
mәtlәrindә baş verә bilәcәk risklәrin minimuma
endirilmәsini tәmin etmәk;

• Yüksәk keyfiyyәt: sәhiyyә xidmәtlәrinin
keyfiyyәtinә töhfә vermәklә xәstәxananın nüfu-
zunu yüksәltmәk.

Tibbi cihazların kalibrlәnmәsi tәlim keçmiş
işçilәr tәrәfindәn sertifikatlaşdırılmış dәqiqliyә
malik kalibratorlardan, elәcә dә IEC606.1,
EN60601.1, EN60601.2.4, EN61010, VDE0751,
MDADB9801, HE95, HE95 vә digәr stan dartlara
uyğun olaraq xüsusi sınaqlar vә avadanlıqlardan
istifadә etmәklә hәyata keçirilir. Tibbi kalibrlәmә
defibrillyatorlar, nәbz oksimetr lәri, infuziya
nasosları, yataq başı simulyatorları, ventil ya -
torlar, fetal monitorlar vә yataq yanında mo -
nitorlar, avtoklavlar, EKQ vә oxşar cihazlar kimi
bir çox tibbi cihazda aparılır. Lazımi texniki xid -
mәt, tәmir vә tәnzimlәmәlәrlә cihaz ölçmәlәri
istinad dәyәrlәrinә yaxınlaşdırılır vә sapma
diapazonlarında istәnilәn nәticәlәr әldә edil dik -
dә, onlar kalibrlәmә tәsdiq sertifikatı ilә tәs -
diqlәnir. 

Sәhiyyә müәssisәlәrindә istifadә edilәn tibbi
cihazlar müvafiq klinikalarda fәaliyyәt göstәrәn
hәkimlәrin mәqsәd vә ehtiyaclarına uyğun ha -
zırlanır, texniki spesifikasiyalar hazırlanaraq
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müәyyәn satınalma üsulları ilә satınalma vahid -
lәri tәrәfindәn әldә olunur. Bir çox sәhiyyә müәs -
sisәlәri yeni alınan cihazların düzgün işlәdiyini
qәbul edәrәk istifadә edirlәr. Lakin bu qurğuların
bir çoxu müxtәlif ölkәlәrdә, müxtәlif iqlim
şәraitindә istehsal olunur. Əlavә olaraq bu qur -
ğuların göndәrilmәsi üçün dәniz, quru vә hava
yolları istifadә olunur. Doğru olaraq işlә diyini
qәbul etdiyimiz bu cihazlar hava yolu ilә daşı -
narkәn tәxminәn 70°C-yә çatan istiliklә vә ya
quru yolu ilә gәlәrkәn sarsıntılarla üzlәşә bilәr.
Bu mәnfi şәrtlәrә mәruz qalan tibbi ci hazların
standart ölçü dәyәrlәrindәn nә qәdәr sapma et -
diyi mütlәq ölçülmәlidir. Yeni alınan bütün tibbi
cihazlar yeni olmasına baxmayaraq quraş dırılma
zamanı ölçümlәrinin doğruluğu mütlәq yoxla -
nılmalıdır.

Tibbi cihazlarla әlaqәdar rәsmi orqanlar tәrә -
findәn qәbul görmüş bәzi terminlәrin izahına
nәzәr yetirәk:

Tibbi cihaz: İnsanda istifadә edildikdә әsl
funksiyasını, farmakoloji, kimyәvi, immunoloji
vә ya metabolik tәsirlәr ilә tәmin etmәyәn, lakin
funksiyasını yerinә yetirәrkәn bu tәsirlәr tәrә -
findәn dәstәklәnәn vә insan üzәrindә bir xәstә -
liyin, yaralanmanın, şikәstliyin diaqnozu, müali -
cәsi, izlәnilmәsi vә nәzarәt altında saxlanılması,
yüngüllәşdirilmәsi vә zәrәrin aradan qaldırıl -
ması, anatomik vә fizioloji funksiyanın araş -
dırılması, dәyişdirilmәsi, yaxud da yerinә başqa
bir şey qoyulması, yalnız dәrman tәtbiqi mәqsәdi
ilә çıxarılmış, tәkbaşına vә ya birlikdә istifadә
edilmәsi nәzәrdә tutulan funksiyasını yerinә
yetirә bilmәsi üçün lazımdırsa, kompüter proq-
ramı ilә dә istifadә edilәn hәr cür vasitә, alәt,
cihaz, aksesuar vә digәr vәsaitlәrә tibbi cihaz
deyilir.

Tibbi cihaz aksesuarı: Özbaşına cihaz sayıl -
mayan, lakin cihaz ilә birlikdә istifadә edilmәsi
üçün istehsal olunan hissә vә ya detallardır.

Xüsusi hazırlanmış tibbi cihazlar: Kütlәvi
istehsala mәruz qalan vә istifadәçi hәkimin
istәklәrinә görә uyğunlaşdırılan cihazlar istisna
olmaqla, mütәxәssis hәkimin reseptinә istinadәn
müәyyәn bir xәstәdә istifadә edilmәsi üçün
istehsal olunan hissәni vә ya hissәlәri, ya da
mütәxәssis hәkimin mәsuliyyәtindә müәyyәn bir
xәstәdә istifadә edilmәk üzrә sifariş edilәn ci -
hazlardır.

Klinik tәdqiqat mәqsәdli tibbi cihazlar:
Sahәsindә mütәxәssis hәkim vә ya klinik tәdqiq
etmәyә sәlahiyyәtli şәxs tәrәfindәn kafi klinika
mühitindә insan üzәrindә edilәcәk klinika araş -
dırmalarında istifadә edilmәk üzrә hazırlanan
cihaz vә ya cihazlardır.

“İn vitro” tibbi diaqnoz cihazı: Ümumi labo -
ratoriya istifadәsinә istiqamәtli bu cihazlar
xüsusiyyәtlәri baxımından istehsalçıları tәrәfin-
dәn xüsusilә “in vitro” araşdırma mәqsәdli nә -
zәrdә tutulan tibbi diaqnoz cihazıdır.

Kalibrasiya: Kalibrasiya ölçmә alәti vә ya
ölçmә sistemi ilә göstәrdiyi dәyәrlәrlә müәyyәn
şәrtlәrdә ölçülmüş dәyәrlәrin bilinәn dәyәrlәri
arasındakı әlaqәni müәyyәn edәn bir sıra әmә -
liyyatlardır.

Tәnzimlәmә: Meyiletmә dәyәri vә ya xәtası
mәlum olan cihazın ölçü alәti vasitәsilә tәn -
zimlәnmәsi bir növ cihazın uyğun texniki para -
metrinin mәlum qiymәtdә sazlanmasıdır.

Müşahidә zәnciri: Əldә olunan hәr bir ölçmә
nәticәsi beynәlxalq vә ya yerli standartlara әsas -
lanan ölçmә sistemi ilә aparılmalıdır. 

Kalibrlәmә yalnız müәyyәn edilmiş dövrlәrdә
aparılmamalıdır. Əgәr cihaz heç vaxt istifadә
olunmayıbsa, yeni alınıbsa, zәdәlәnibsә vә ya
mexaniki zәrbәyә mәruz qalıbsa, istifadә qay -
dalarına uyğun istifadә olunmayıbsa, cihazda
funksional nasazlıqlar yaranıbsa, texniki xidmәt
göstәrilmәyibsә, tibbi cihaz dәrhal akkreditә
olunmuş tәşkilat tәrәfindәn kalibrlәnmәlidir.
Bunlara әlavә olaraq, istehsalçının tövsiyәlәri
nәzәrә alınmaqla cihaz әn azı ildә bir dәfә
kalibrlәnmәlidir. Bu kalibrlәmәni tәyin edәn
digәr amillәr cihazın ölçmә qeyri-müәyyәnliyi,
sabitlik, tәyinatlı istifadә vә istifadә tezliyi, me -
yiletmә hәdlәri, xәta payı vә standart nor -
malardır. Bir sözlә, kalibrasiya tibbi prose -
durların keyfiyyәtli tәşkili üçün olduqca әhәmiy -
yәtlidir. Mәsәlәn, rentgen aparatları üçün tәyin
olunan keyfiyyәtә nәzarәt testlәrinin mütәmadi
olaraq müәyyәn vaxt intervalları ilә (3-6 ay,
maksimum 1 il) aparılması xәstәlәr vә personal
üçün böyük әhәmiyyәt kәsb edir.

Klinikalarda çalışan tibb işçilәri diaqnostika
vә müalicәlәrini bu cihazların nәticәlәrinә әsasәn
istiqamәtlәndirmәlidirlәr. Aparılmış tәhlillәr әsa -
sında aşağıdakı nәticәlәr әldә olunmuşdur:

• Sәhiyyәdә istifadә olunan tibbi cihazlar
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istehsalçı tәrәfindәn müәyyәn edilmiş müd dәtlәrә
uyğun olaraq ildә әn azı bir dәfә kalibr lәn mә li dir.

• Nasaz vә ya qüsurlu cihazlar sınaq vә ka -
librlәmә vasitәsilә müәyyәn edilmәlidir.

• Hәr aparılmış tәmirdәn sonra sınaqlar vә
kalibrlәmә aparılmalıdır.

• Kalibrlәmәlәr akkreditә olunmuş tәşki latlar
tәrәfindәn aparılmalıdır.

• Kalibrlәmә sertifikatlarının surәti sәhiyyә
müәssisәlәrinә verilmәlidir.

• Sәhiyyә müәssisәlәri sertifikatların nәzarәt
edilәn surәtlәrini müvafiq klinikalara tәqdim
etmәli vә cihazın yanında әlçatan yerdә sax la -
malıdırlar.

• Kalibrlәmәdәn sonra akkreditә olunmuş qu -
rum cihaz istifadәçilәrinә sәhiyyә müәssisә sindә ki
prosedurun nәticәlәri haqqında tәlim keçm әli dir.

Sәhiyyә xidmәtlәrinin tәşkilindә biotibbi
cihazlar

Sәhiyyә xidmәtlәrindә “keyfiyyәt” anlayışı
düzgün diaqnozun vaxtında, optimal para -
metrlәrlә düzgün müalicә üsulunun tәyin edil -
mәsi vә xәstәnin әn qısa zamanda sağlamlığına
qovuşması kimi müәyyәn edilә bilәr. Tәrifdәn dә
göründüyü kimi, sәhiyyә xidmәtlәrindә key -
fiyyәti yüksәltmәk bir çox elementi eyni anda
maksimuma çatdırmaqla mümkündür. Sәhiyyә
xidmәtlәrini sistem yanaşması çәrçivәsindә tәd -
qiq etdikdә, son mәhsulun keyfiyyәtinә tәsir
edәn amillәri şәkil 1-dә göstәrildiyi kimi qrup -
laşdırmaq mümkündür. 

Şәkil 1. Sәhiyyә xidmәtlәrinә sistemli yanaş -
ma çәrçivәsindә proses mәrhәlәlәri

Giriş vә proses mәrhәlәlәri xidmәtin key -
fiyyәtinә birbaşa tәsir edәn әsas struktur ele -
mentlәrdir. Əsas giriş elementlәri kimi müәs -

sisәnin işçi qüvvәsi, tibbi vә digәr istehlak ma -
terialları, bina vә әsas avadanlıqlar, biotibbi
cihazlar, mәlumatlar, sәhiyyә xidmәtlәrinin gös -
tәrilmәsindә iştirak edәn xәstәlәr vә xәstә
yaxınları qәbul edilir. Proses mәrhәlәsindә bütün
giriş elementlәri xәstәnin sağlamlıq vәziyyәtinә
uyğun olaraq formalaşdırılır vә planlaşdırılmış
qayğı göstәrmәk üçün istifadә olunur. Sәhiyyә
xidmәtlәrinin keyfiyyәtinә sistemli yanaşma ilә
nәzәr yetirildikdә, tibbi cihazların planlaş -
dırıldığı kimi, son nәticәyә nail olmaqda tәsirli
olan amillәrdәn biri olduğunu görmәk olar.

Diaqnoz vә müalicә prosesindә mühüm rol
oynayan texnologiya gündәn-günә irәlilәyir vә
әsas tibbi proseslәrin әvәzsiz hissәsinә çevrilir.
Bu sәbәbdәn müalicәvi vә diaqnostik proseslәrdә
iştirak edәn biotibbi cihazlar gündәn-günә
sәhiyyә xidmәtinin keyfiyyәtinә birbaşa tәsir
edәn amillәrdәn birinә çevrilir. Belә ki, sağ lam -
lıq prosesi zamanı aparılan ölçmәlәr insan
hәyatında o qәdәr әhәmiyyәt kәsb edir ki, onları
nәzәrә almamaq mümkün deyildir. Sәnayedә
aparılan yanlış ölçmәlәr geri qaytarıla bilәn xam -
mal israfına, vaxt itkisinә, xәrclәrin artm as ı na vә
istehsal planlarının pozulmasına gәtirib çıxarsa
da, sәhiyyәdә buraxılan xәtaların korrek siyasını
aparmaq bir o qәdәr dә asan deyildir. Başqa
sözlә, sәhiyyә xidmәtlәrindә edilәn xәtalı ölç -
mәlәr çox vaxt geridönmәz nәticәlәrә sәbәb olur.

Biotibbi cihazların kalibrlәnmәsi
Sәhiyyә müәssisәlәri tәrәfindәn hәyata ke -

çirilәn kalibrlәmә prosedurunun iş prosesi şәkil
2-dә göstәrildiyi kimidir. Prosedurun birinci
mәrhәlәsindә kalibrlәnmәsi lazım olan cihazlar
şöbә müdirlәrindәn ibarәt Keyfiyyәt Şurası
tәrәfindәn müәyyәn olunur. Bu kontekst dә әsas
meyar cihazın ölçmә prosesindә istifadә edilmәsi
vә ölçmәnin birbaşa vә ya dolayısı ilә göstәrilәn
xidmәtin keyfiyyәtinә tәsir etmәsidir.

Şәkil 2. Kalibrlәmә prosesinin mәrhәlәlәri
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Bu meyar çәrçivәsindә kalibrlәmә prose -
duruna daxil olan cihazların siyahısı cәdvәl 1-dә
göstәrilmişdir. Texniki xidmәt, tәmir, kalibrlәmә
vә yoxlama baxımından xәstәxanada bütün
biotibbi cihazların izlәnilmәsini tәmin etmәk
üçün proqram hazırlanmalıdır. 

Cihazla bağlı bütün identifikasiya mәlu -
matları vә cihazda aparılan әmәliyyatlar haq -
qında bütün mәlumatlar bu proqramda qeyd
olunmalı vә izlәnmәlidir. Buna görә dә cihazın
kalibrlәmә çәrçivәsindә olub-olmaması bu proq -
ram әsasında müәyyәn olunur.

Cәdvәl 1.
Kalibrasiya olunan biotibbi 

cihazlar vә para metrlәri 

İkinci mәrhәlәdә müvafiq biotibbi cihazların
kalibrlәmә vә ya yoxlama tezliklәrini göstәrәn
kalibrlәmә tәqvimi hazırlanmalıdır. Tәqvimin
hazırlanmasında әsas başlanğıc nöqtәsi cihazın
növü vә istifadә tezliyidir. Mәsәlәn, reanimasiya
şöbәsindә hәr bir xәstәnin müalicәsindә istifadә
edilәn monitorlar vә infuziya nasosları üçün
kalibrlәmә müddәti ildә bir dәfә müәyyәn edil -
diyi halda, fiziki müalicәvi laboratoriyalarda
yerlәşmiş terapiya cihazları üçün bu müddәt 2 il
olaraq müәyyәn edilmişdir. Bundan әlavә,
kalibrlәmә müddәtindә cihaz tәmir oluna bilәr.
Biotibbi cihaz hәr hansı bir sәbәbdәn sökülübsә
vә cihaza fiziki müdaxilә edilibsә, cihazın
kalibrlәmә etibarlılığı başa çatır vә bu da tәqvi -
min dәyişmәsinә tәsir göstәrir. Yeni növ biotibbi
cihazlar satın alınarsa, cihazın identifikasiya
mәlumatı proqrama daxil edilәn kimi yeni cihaz
birbaşa kalibrlәmә tәqviminә әlavә olunur.

Kalibrasiya nәticәlәrindәn istifadә
Kalibrasiya prosesini tәşkil edәn müәssisә

tәrәfindәn (Azәrbaycan Metrologiya İnstitutu)

edilәn kalibrlәmә hesabatları xәstәxanaya tәqdim
edildikdәn sonra keyfiyyәt tәminatı vә texniki
xidmәt şöbәlәri tәrәfindәn yoxlanılır. Birinci
mәrhәlәdә istifadәyә davamlı vә ya istifadәdәn
çıxarılması lazım olan cihazlar müәyyәn edilir.
Cihazdan istifadә edәn şöbәnin mәsul şәxsi
istifadәdәn çıxarılması lazım olan cihazlar barә -
dә mәlumatlandırılır vә cihaz “istifadәyә ya -
rarsız” etiketi ilә müәyyәn edilәrәk istifadә sahә -
sindәn texniki xidmәt şöbәsinә aparılır. Bu әhatә
dairәsindәki cihazlar barәdә ilk olaraq isteh -
salçıya bildiriş göndәrilir, cihazın istinad dә -
yәrlәr daxilindә işlәyә bilәcәyi öyrәnilir. Cihazı
yenidәn istifadә etmәk mümkün olmadıqda, sa -
tınalma şöbәsinә onun dәyişdirilmәsi tәlәbi
göndәrilir.

Cihazın istifadәçisinә kalibrlәmә prosesinin
nәticәlәri barәdә mәlumat tәqdim edilmәdikdә,
kalibrlәnmәnin әsl mәqsәdinә çatdığını söylә -
mәk mümkün deyildir. Alınan nәticәlәr birbaşa
bütün istifadәçilәrә çatdırılmalı vә aparılan
ölçmәlәrdә bu nәticәlәr nәzәrә alınmalıdır. Birin -
ci mәrhәlәdә nәticәlәrin istәnilәn vaxt bütün
istifadәçilәr tәrәfindәn asanlıqla görünmәsi üçün
“kalibrlәmә etiketi” hazırlanır. Etiket kalibrlәmә
hesabatlarındakı mәlumatlara uyğun olaraq
nәzarәt edilәn sәnәd kimi Keyfiyyәt Tәminatı
Şöbәsi tәrәfindәn hazırlanır vә tәsdiq edilir. Bu
etiketdәki mәlumatlar aşağıdakılardan ibarәtdir:

– cihazın markası, modeli vә seriya nömrәsi
daxil olmaqla identifikasiya mәlumatları;

– ölçmәnin aparıldığı istinad dәyәri vә bu isti -
nad dәyәrinә qarşı cihaz tәrәfindәn edilәn
ölçmәnin hәqiqi dәyәri;

– kalibrlәmә etiketini hazırlayan şәxsin adı,
soyadı vә istinad dәyәri ilә ölçmә dәyәri ara -
sındakı fәrqdәn necә istifadә olunacağına dair
şifahi izahat qeyd olunur.

“Cari kalibrlәmә” etiketlәri texniki xidmәt
әmәkdaşı tәrәfindәn müvafiq cihazlara yapış dırı -
lır vә әvvәlki kalibrlәmәnin etiketlәri Keyfiyyәt
Tәminatı Şöbәsinә çatdırılır vә bu şöbә tәrә fin -
dәn lәğv edilir. Etiketlәr vasitәsilә istifadә çilәrin
istәnilәn vaxt kalibrlәmә mәlumatlarına daxil ola
bilmәsi mәqsәdәuyğundur. İstifa dәçi lәri mәlu -
matlandırmaq üçün etiketlәmә pro sesi nә әlavә
olaraq, kalibrlәmә mәlumatlarını ehtiva edәn
hesabatların nәzarәt edilәn surәti Keyfiyyәt Tә -
minatı Şöbәsi tәrәfindәn hazırlanır vә etiketlәmә
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prosesi ilә birlikdә cihazların istifadә edildiyi
şöbәlәrә çatdırılır. Bu sәnәdlәşmәyә әsaslanan
mәlumat prosesindәn sonra cihazın yerlәşdiyi
şöbәnin birinci dәrәcәli cavabdeh şәxsinә kalibr -
lәmә nәticәlәri haqqında texniki xidmәt mene -
ceri tәrәfindәn şifahi mәlumat verilir vә nәti -
cәlәrin hәr bir ölçmә prosesi üçün necә istifadә
edilәcәyi nümunәlәrlә izah edilir. Mәsәlәn, ilk
tibbi yardım şöbәsindә istifadә olunan qan
tәzyiqi ölçәn cihazın kalibrlәmә nәticәlәri
haqqında ilk yardım tibb bacısı vә ilk yardım
hәkimi birbaşa mәlumatlandırılır. Şöbәdә çalışan
bütün digәr istifadәçilәr kaskad sistemi vasitәsilә
şöbә müdiri tәrәfindәn tәkbәtәk mәlumat lan -
dırılır. Belәliklә, kalibrlәmә prosesinin son müş -
tәrilәri olan cihaz istifadәçilәri ölçmә nәticә -
lәrinin qeyri-müәyyәnliyi, ölçmә xәtası vә etmәli
olduqları ölçmә tәnzimlәmәlәri haqqında әtraflı
mәlumatlandırılırlar.

Kalibrlәmә prosesindәn әldә edilәn әn böyük
fayda biotibbi cihazların diaqnoz vә müalicә
prosesindә xәtalara sәbәbolma ehtimalını mini -
muma endirmәkdir. Ölçmә nәticәlәrinin qeyri-
müәyyәnliyi vә ölçmә xәtası olan cihazlarla
aparılan ölçmәlәr hәm hәkimә, hәm dә xәstәyә
sәhiyyә prosesinә daha inamla baxmağa imkan
yaradır. Kalibrlәmә prosedurları ilә әldә edilәn
digәr mühüm fayda isә hәr bir xәstәnin müalicә
prosesindә gün әrzindә tez-tez istifadә olunan vә
xәstәlәrin hәyati әlamәtlәrinin  müntәzәm yoxla -
nılması vә nәzarәt edilmәsi imkanını yaradır.
Qan tәzyiqi monitorlarının yoxlama prosedurları
üçün gündәlik iş rejimindә istifadә edilmәyәn
kalibrasiya vasitәsi kimi “civә sfiqmo mano-
metri” müәyyәn edilmişdir. İstinad sfiqmo -
manometri izlәnilәbilәn kalibrlәmә tәşkilatı
tәrәfindәn kalibrlәnir vә xәstәxanadakı digәr
manometr sfiqmomanometrlәri dә istinad sfiq -
momanometri ilә yoxlanılır. Aylıq yoxlama pro -
sedurları nәticәsindә hәm tibb bacılarının, hәm
dә hәkimlәrin qan tәzyiqi monitorlarına inamı
daha da artır.

Nәticә. Son illәr ölkәmizdә sәhiyyә xid mәtlә -
rinin keyfiyyәtinin yüksәldilmәsinә yönәldilmiş
tәdqiqatlar sürәtlә inkişaf edir vә sәhiyyәdә
“keyfiyyәt” anlayışına maraq gündәn-günә artır.
Bu baxımdan sәhiyyә xidmәtlәrinin keyfiy yәti -
nin yüksәldilmәsi üçün aparılan işlәrdә әvvәlcә
xәstәxana tәşkilatı sistem yanaşması çәrçi vә -

sindә araşdırılmalı vә keyfiyyәtә tәsir edәn
amillәr әtraflı şәkildә müәyyәn edilmәlidir.

Son illәr texnologiyanın sәviyyәsinin gündәn-
günә yüksәldiyi vә qoyulan investisiyalar baxı -
mından әmәktutumlu strukturdan texnolo giyatu -
tumlu struktura keçdiyi sәhiyyә sәnayesindә
keyfiyyәtә tәsir edәn amillәrdәn biri dә, şübhәsiz
ki, biotibbi cihazlarda әldә olunan ölçmә nәti -
cәlәridir. Müasir texnologiyayönümlü diaqnos -
tika vә müalicә prosesindә kalibrlәmә biotibbi
cihazlardan alınan ölçmә nәticәlәrinin etibar -
lılığını tәmin etmәk üçün tәtbiq edilmәli olan
texniki bir prosesdir. Ölkәmizdә sәhiyyә sahә -
sindә insan hәyatının itirilmәsi ilә nәticәlәnәn
xәtaları aradan qaldırmaq üçün sәhiyyә xid -
mәtlәrindә aparılan ölçmәlәrin etibarlılığına
önәm verilmәlidir. Bu çәrçivәdә sәhiyyә xid -
mәtinin keyfiyyәti nәzәrә alındıqda, kalibrlәmә
işlәri ölkәmizdә hәm dövlәt, hәm dә özәl sәhiyyә
müәssisәlәri arasında yayılmalı, sistemli şәkildә
hәyata keçirilmәli vә sәhiyyә xidmәtinin key -
fiyyәtinә tәsir edәn bu mühüm amil nәzarәt
altında saxlanılmalıdır.
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G.Gafarov
Theoretical and methodological foundations

for organizing the calibration process
of biomedical devices in healthcare

institutions
Abstract

The proper and reliable functioning of
biomedical devices is crucial for ensuring patient
safety and the accuracy of diagnostic processes.
The article explains the purpose and importance
of calibration, as well as the process of ensuring
compliance of device functional parameters with
international standards. Additionally, it investi -
gates the technical aspects, methodological
approaches, organizational stages, and regulatory
requirements of the calibration process. Within
the scope of the research, effective approaches
are presented for planning, executing, and eva -
luating the results of biomedical device calib -
ration. The proposed methodology provides
practical opportunities to improve the opera -
tional quality of equipment, optimize operational
costs, and enhance overall service quality in
healthcare institutions. The article examines the
calibration process performed by a health care
facility with an ISO 9001 Quality Assurance
System that performs total quality management
activities between 1996 and 2000. Periodic
calibration and internal verification of all
biomedical devices directly or indirectly related
to health care in a health care facility is per -
formed within the scope of Clause 7.6 (clauses

4.9 and 4.1 1 in ISO 9001: 1994). In the software
environment created by the institution, records
can be tracked in detail and users can be re -
gularly informed about calibration results.

Г.Гафаров
Теоретические и методологические ос но -

вы организации процесса калибровки
биомедицинских устройств в 
медицинских учреждениях

Аннотация
Правильное и надежное функ циони рова -

ние биомедицинских устройств имеет ре -
шающее значение для обеспечения безо-пас-
ности пациентов и точности диагнос тических
процессов. В статье раскрываются цели и зна -
чимость калибровки, а также процесс обес -
печения соответствия функ циональных пара -
метров устройств между народным стан дар -
там. Кроме того, иссле дуются техни чес кие
аспекты, методо логические подходы, ор гани -
зационные этапы и нормативные тре бования
к процессу калиб ровки. В рамках иссле до -
вания представлены эффективные подходы к
планированию, выполнению и оценке ре зуль -
татов калиб ровки биоме ди цинских ус -
тройств. Предло женная мето до логия пре дос -
тавляет практические воз мож ности для по -
вышения качества работы обо рудования, оп -
тимизации операционных зат рат и улуч шения
общего качества услуг в медицинских уч -
реждениях. В статье рассмат ривается про цесс
калиб ров ки, выполняемый медицинским уч -
реждением с системой обес печения ка чества
ISO9001, которое осу ществляет об щую дея -
тельность по уп равле нию качеством в период
с 1996 по 2000 год. Периодическая ка либ -
ровка и внут ренняя поверка всех биоме ди -
цинских ус тройств, прямо или косвенно
связанных со здраво ох ранением в учреж де -
нии здравоох ранения, проводится в рамках
пункта 7.6 (пункты 4.9 и 4.1-1 в ISO 9001:1994).
В прог раммной среде, созданной учреж де -
нием, мож но детально отслеживать записи и
ре гулярно ин фор ми ро вать пользователей о
ре зультатах ка либ ров ки.
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