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Xiilasa. Maqalads ragamsal transformasiya prosesinin miiasir comiyyata tasiri va onun sosial
adalat baximindan yaratdigr problemlor falsofi aspektdon tahlil edilmisdir. Todgiqat zamani
raqamsal texnologiyalarin igtisadi va sosial inkisafda rolu, ragomsal barabarsizlik, informasiya
resurslarina ¢ixis imkanlari va sosial inkliizivlik masalalori arasdiriimigdir. Miiayyan edilmisdir ki,
sini intellekt, ragamsal platformalar va avtomatlasdirma iqtisadi samaraliliyi artirsa da, sosial
tabaqalasma riskini giiclondirir. Homginin maqalada beynalxalg statistik malumatlar va miiasir falsafi
yvanasmalar asasinda ragamsal transformasiya saraitinda sosial adalatin qorunmast istigamatlori
mitiayyan edilmis, inkliiziv ragamsal inkigsaf modelinin ahamiyyati asaslandirilmusdur.
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XXI osrde rogomsal texnologiyalarin stiratli
inkisafi iqtisadiyyatin, sosial miinasibatlorin vo
idarsetmo mexanizmlorinin transformasiyasina
sobob olmusdur. Siini intellekt, boytlik verilonlor
(Big Data), bulud texnologiyalar1 vo rogomsal
platformalar miiasir comiyyatin osas inkisaf fak-
torlarindan birino cevrilmisdir. Diinya Iqtisadi
Forumunun molumatina asason, 2025-ci ilo kimi
rogamsal texnologiyalarin qlobal iqtisadiyyata
tohfosinin 15 trilyon ABS dollarindan ¢ox ola-
cag1 prognozlasdirilib. Bununla yanasi, rogomsal

transformasiya yalniz iqtisadi imkanlar yaratmur,
eyni zamanda sosial adalst, borabarlik vo insan
hiiquqlar1 ilo bagli yeni problemlori do forma-
lagdirir. Miiasir dovrds texnologiyalara ¢ixis im-
kanlarinin geyri-barabar olmasi comiyyeat daxi-
lindo rogomsal ugurumun yaranmasina sabob
olur. Internet resurslarindan istifads, roqomsal
bacariglarin soviyyasi vo texnoloji imkanlar
miixtolif sosial qruplar arasinda forqlondiyindon
rogamsal transformasiya bazon sosial barabor-
sizliyi daha da dorinlogdirir. Bu baximdan



rogomsal transformasiya vo sosial adalst moso-
lolorinin faolsofi aspektdon arasdirilmasi xiisusi
aktualliq kosb edir.

Ragomsal transformasiyanin sosial mahiyyati

Cagdas dovrdo rogomsal transformasiya co-
miyyatin inkisaf trayektoriyasini miioyyan edon
osas amillordon birine gevrilmisdir. Informasiya-
kommunikasiya texnologiyalarmin siiratli inki-
safl yalniz iqtisadi miinasibotlorin deyil, sosial
institutlarin, idarsetms mexanizmlorinin vo giin-
dalik hoyat torzinin do doyismosina sobab ol-
musdur. Rogomsallagma prosesi istehsal, xidmat,
tohsil, sohiyya, bank sektoru vo dovlot idaragiliyi
kimi sahalords yeni foaliyyst modellorinin for-
malasdirilmasina sorait yaratmisdir. Bu ba-
ximdan ragomsal transformasiya yalniz texnoloji
modernlogdirmo deyil, hom do sosial miinasi-
botlorin yenidon toskil olunmasi prosesi kimi
qiymatlondirilir. Informasiya comiyyatinin ne-
zori osaslarin1 arasdiran Manuel Kastels ro-
gomsal texnologiyalarin tosiri noticosindo for-
malasan yeni ictimai sistemi “soboko comiyyati”
adlandirmigdir. Onun fikrinco, miiasir dovrdo
informasiya osas iqtisadi resursa ¢evrilmis vo
sosial miinasibatlor roqomsal kommunikasiya
sobokolori lizorindo qurulmaga baglamigdir. Bu
doyisikliklor comiyyotin sosial strukturunda da
yeni miinasibat formalarinin yaranmasina sabab
olmusdur. Ononovi iqtisadi miinasibotlordon
forqli olaraq rogomsal iqtisadiyyatda informasiya
axmiin siiroti, molumatlarin emali vo texno-
logiyalara ¢ixis imkanlart osas lstlinliik amillori
hesab edilir.

Rogomsal transformasiya dovlot idaragiliyi
sistemino do ciddi tosir gostormisdir. Bir ¢ox
Olkalords elektron hokumat sistemlorinin totbiqi
dovlot xidmaotlorinin daha ¢evik vo soffaf for-
mada hoyata kecirilmosino imkan yaratmisdir.
BMT-nin “E-Government Survey 2024” hesa-
batina asason, elektron hokumot xidmotlorinin
inkisaf soviyyesino goro, ilk siralarda Danimar-
ka, Conubi Koreya vo Estoniya qorarlagmisdir.
Xiisusilo, Estoniya rogomsal dovlet modeli ilo
forqlonir. Bu 6lkodo dovlot xidmotlorinin tox-
minan 99%-i elektron formada hoyata kegcirilir vo
votondaslar vergi 6domalori, tibbi molumatlarin
olds edilmasi, biznes geydiyyati vo digor omaliy-
yatlart onlayn sokilds yerino yetiro bilirlor. Bu
yanagma, hom idaroetmo xorclorinin azalmasina,
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hom do votondag momnuniyyotinin artmasina
sabab olmusdur [1].

Rogomsal transformasiya tohsil sisteminds do
yeni yanasmalarin formalagmasina sorait ya-
ratmigdir. Xisusilo, koronavirus (COVID-19)
pandemiyas1 dovriindo distant tohsil texnologi-
yalarinin genis totbiqi rogomsal tohsil miihitinin
ohomiyyatini daha da artirmigdir. UNESCO-nun
molumatina gors, pandemiya dovriindo diinya
iizro 1,6 milyarddan ¢ox sagird vo tolobo mo-
safodon tohsil sistemino keg¢misdir. Bu proses
rogomsal platformalarin tohsil sistemindo osas
vasitolordon birina ¢evrildiyini gostormisdir. Bu-
nunla yanasi, roqgomsal texnologiyalara ¢ixis im-
kanlarmin biitiin sosial qruplar ii¢lin eyni olma-
mas1 tohsil sahasindo do miioyyon problemlor
yaratmigdir. Xiisusilo inkisaf etmokdo olan 6l-
kolordos interneto ¢ixis imkanlarinin mohdudlugu
vo texniki avadanliglarin catismazligi tohsil
prosesinda barabarsizliyin dorinlosmasina sabab
olmusdur [2].

Sohiyye sahasindo rogomsal transformasiya
tibbi xidmatlorin keyfiyyatinin yiiksaldilmasino
mithiim tosir gostormisdir. Elektron sohiyyo sis-
temlori, telemedicina xidmotlori vo siini intel-
lektosasli diagnostika proqramlart miasir tibbi
xidmatlorin asas komponentlorindon birino cev-
rilmigdir. Diinya Sohiyyo Togskilatinin hesabatina
osason, inkisaf etmis Olkolordo xosto molumat-
larinin elektron bazada saxlanilmasi tibbi xid-
motlorin operativliyini artirmig vo sohvlorin azal-
masina miisbot tosir gdstormisdir. Mosalon, ABS-
da xostoxanalarin boyiik oksariyyatinds elektron
tibbi geydiyyat sistemindon istifado olunur.
Bununla yanasgi, tibbi molumatlarin tohliikosiz-
liyi vo soxsi molumatlarin qorunmasi rogomsal
sohiyyo sisteminin osas problemlorindon biri
hesab olunur [3].

Rogomsal transformasiyanin on ciddi tosir-
lorindon biri oamok bazarinda miisahido edilir.
Avtomatlagdirma vo siini intellekt texnologiya-
larinin inkisafi bazi pesolorin siradan ¢ixmasina,
yeni pesolorin yaranmasina sobaob olur. Diinya
Iqtisadi Forumunun “Future of Jobs Report
2025 hesabatina goro, yaxin illords analitik mo-
lumat emal1, kibertohliikasizlik, siini intellekt
miihandisliyi vo rogomsal marketing kimi saho-
lords is¢i qlivvasino tolobat daha da artacaqdir.
Eyni zamanda bir sira ononovi pesolords ¢alisan
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insanlarin omok bazarinda roqabot imkanlar
azalacaqdir.

McKinsey Global Institute-un (MGI) aragdir-
masina asason, 2030-cu ilodok avtomatlagdirma
noticasindo diinya iizro 400 milyona yaxin
insanin pesosini doyismok macburiyyatindo qa-
lacag1 prognozlasdirilir. Xiisusilo, “rutin” omo-
liyyatlara osaslanan pesolor avtomatlagdirma ris-
kino daha ¢ox moruz qalir. Masalon, bank omo-
liyyatlari, sonad emal1, kassir xidmotlori vo boazi
istehsal saholorindo insan omaoyinin ovazina
robot texnologiyalarinin totbiqi genislonir. Bu-
nunla yanasi, rogomsal iqtisadiyyat yeni pe-
solorin vo omok faaliyyetlorinin formalagdiril-
masina da gorait yaradir. “Frilans” is modellori,
uzaqdan omok foaliyyoti vo roqomsal plat-
formalar {izorindon xidmotlorin gdostorilmosi
miiasir amok bazarinin asas xtiisusiyyetlorinden
birino ¢evrilmisdir [4, s.17-18].

Rogomsal transformasiya sosial miinasibatlor
sistemino do tosir gostorir. Sosial sobokolor vo
rogomsal kommunikasiya vasitolori insanlarin
insiyyot formasini doyisdirmisdir. Facebook,
Instagram, TikTok vo digor platformalar artiq
giindalik insan hoyatinin ayrilmaz hissasine
cevrilmisdir. Statistika platformasinin molumati-
na osason, 2025-ci ildo diinya iizra sosial soboko
istifadogilorinin say1 5 milyarda yaxinlasmisdir.
Bu platformalar informasiya miibadilesini
stirotlondirsa do, informasiya manipulyasiyasi,
kibertohliikasizlik vo roqomsal asililiq kimi
problemlorin yaranmasina da sabab olur.

Miiasir dovrde rogomsal transformasiyanin
sosial mahiyyotini xarakterizo edon osas xiisu-
siyyotlordon biri roqomsal berabarsizlik prob-
lemidir. Interneto ¢ixis imkanlar1, roqomsal sa-
vadliliq vo texnologiyalardan istifado soviyyosi
miixtolif O6lkolor vo sosial qruplar arasinda
forqlonir. Beynolxalq Telekommunikasiya ittifa-
qnin moalumatia gors, inkisaf etmis olkolordo
internetin istifado soviyyosi orta hesabla 93%
oldugu halda, on az inkisaf etmis 6lkolordo bu
gostarici 36% toskil edir. Bu forq rogomsal trans-
formasiyanin naticolorinin biitiin comiyyat {li¢iin
eyni olmadigini gostorir [5, s.8].

Son illordo Azorbaycanda da rogomsallas-
dirma prosesi siiratlonib vo bu sahods institu-
sional addimlar atilib. “Elektron hékumot™ sis-
teminin genislondirilmasi, “ASAN xidmot”

modelinin totbiqi vo roqomsal biznes xidmot-
lorinin inkisafi dovlot idaragiliyinin modern-
logdirilmasine miihiim tosir gostormisdir. Azar-
baycan Respublikasinin Roqomsal Inkisaf vo
Nogliyyat Nazirliyinin molumatina asason, son
illords 6lkads internet istifadogilorinin say1 xeyli
artmis vo ohalinin bdyiik hissesi elektron xid-
motlordon istifado etmoyo baslamisdir. Bununla
yanasi, regionlarda rogomsal infrastrukturun in-
kisaf etdirilmosi vo roqomsal savadliligin arti-
rilmasi aktual problemlordon biri olaraq qalmag-
dadir.

Sosial adalat vo roagoamsal baraboarsizlik
problemi

Rogomsal transformasiya prosesinin siirotlon-
masi hazirda sosial miinasibatlor sisteminds yeni
imkanlarla yanasi, ciddi sosial problemlorin do
formalagmasina sobob olmusdur. Bu problemlor
icorisindo sosial odalot vo rogomsal baraborsizlik
masololori xiisusi aktualliq kosb edir. Rogomsal
texnologiyalarin iqtisadi vo ictimai hayatin biitiin
sahalarina niifuz etmosi comiyyat daxilinds yeni
sosial forglorin yaranmasina gorait yaratmisdir.
Informasiya resurslarina ¢ixis imkanlarinn, tex-
noloji vasitalorin va roqoamsal bacariqlarin qeyri-
borabor paylanmasi bozi sosial qruplarin inkisaf
imkanlarini mohdudlasdirir vo sosial toboqe-
losmoni daha da giiclondirir.

“Sosial odalot” anlayist folsofodo insanlarin
hiiquq vo imkanlardan borabor sokildo istifado
edo bilmaesi ilo olagolondirilir. Bu konsepsiya,
xisusilo XX osrdo Con Rolzun “adalst kimi
boraborlik” nozoriyyosindo daha sistemli gokildo
osaslandirilmigdir. Rolzun fikrinco, comiyyatin
inkisafi zamani yaradilan sosial vo iqtisadi
imkanlar biitiin fordlor tigiin olg¢atan olmalidir.
Onun nazariyyasino goro, sosial institutlarin asas
moqsadi comiyyotdo on zoif sosial qruplarin ma-
raqlarinin qorunmasini tomin etmokdir. Miiasir
rogomsal comiyyatdo iso bu yanagsma rogomsal
texnologiyalara ¢ixis imkanlariin baraborliyini
do ohato edir. Basqa sozlo, informasiya re-
surslarina vo rogomsal xidmatlors ¢ixis hiiququ
artiq sosial adalotin mithiim komponentlorindon
birino ¢evrilmigdir [6, s.210].

Rogomsal transformasiya prosesindo mey-
dana ¢ixan asas problemlordon biri “roqomsal
ucurum” anlayis1 ilo xarakterizo olunur. Ro-
gomsal ugurum miixtalif sosial qruplar, regionlar



vo Olkolor arasinda texnologiyalara ¢ixig im-
kanlar1 baximindan yaranan forqlori ifado edir.
Bu forqlor yalniz internet baglantisinin mov-
cudlugu ilo mahdudlagmir. Eyni zamanda texniki
avadanhglarin olcatanligi, rogomsal savadliliq
soviyyasi vo informasiya resurslarindan somorali
istifado bacariqlar1 da roqomsal berabarsizliyin
osas gostaricilorindon hesab olunur.

Rogomsal barabarsizlik, asason ii¢ istiqgamot-
do Oziinii gostorir. Birinci istigamot texno-
logiyalara ¢ixig imkanlarimin forqli olmasidir.
Internet baglantisi, kompiiter vo digor roqomsal
avadanliglarin olds edilmasi biitlin sosial qruplar
iclin eyni saviyyado miimkiin deyil. Beynoalxalq
Telekommunikasiya lttifaqginin (BTI) 2024-cii il
hesabatina osason, inkisaf etmis Olkolordo
internet istifadogilorinin soviyyosi orta hesabla
93% oldugu halda, on az inkisaf etmis 6lkolordo
bu gostorici 36% toskil edir. Xiisusilo, Afrika vo
Conubi Asiyanin bazi regionlarinda internet xid-
matlorinin yliksok qiymati vo texniki infrastruk-
turun zoifliyi roqomsal imkanlarin mohdud
olmasina sabab olur.

Rogomsal borabarsizliyin ikinci istiqgamati
rogomsal bilik vo bacariglarin geyri-borabor pay-
lanmasi ilo baglidir. Miiasir amok bazarinda ra-
gomsal savadliliq asas toloblordon birino gevril-
misdir. Kompiiter proqramlarindan istifados,
onlayn platformalarda islomak, raqomsal molu-
matlarin emali vo kibertohliikosizlik biliklori
artiq bir ¢cox pesolor li¢lin vacib bacariglar hesab
olunur. Bununla yanasi, miixtolif yas qruplari vo
sosial toboqolor arasinda rogomsal bacariglar
saviyyosindo ciddi forqlor mévcuddur. Iqtisadi
Omokdasliq vo Inkisaf Toskilatinin (OECD)
arasdirmalarina osason, yliksok tohsil soviyyo-
sino malik soxslorin rogomsal texnologiyalardan
istifado imkanlar1 asag1 tohsil soviyyasino malik
insanlarla miiqayisado oshomiyyatli doracads
yiiksokdir. Bu vaziyyot omok bazarinda sosial
borabarsizliyin daha da giiclonmosina sobob olur
[7, s.98].

Ucgiincii istigamot iso informasiya resursla-
rindan istifado soviyyosindo forqlorlo olagodar-
dir. Eyni texnoloji imkanlara malik insanlar
arasinda belo roqomsal resurslardan istifads
soviyyasi miixtolif ola bilor. Bozi istifadogilor
internetdon yalniz sosial sobokolor vo aylonca
maoqsadi il istifads etdiyi halda, digorlori tohsil,
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biznes, elmi foaliyyat vo pesokar inkisaf liciin
rogomsal imkanlardan daha somorali sokildo
yararlanirlar. Bu forq uzunmiiddatli perspektivde
sosial-iqtisadi imkanlarin geyri-barabar paylanil-
masina gatirib ¢ixarir.

Rogomsal borabarsizlik problemi, xiisusilo
kond vo sohor orazilori arasinda daha qabariq
sokildo miisahido olunur. Diinya Bankinin malu-
matina asason, inkisaf etmokdo olan 6lkolordo
kond ohalisinin interneto ¢ixig soviyyosi sohor
ohalisi ilo miigayisodo orta hesabla 35% asagidur.
Sohar morkoazlorindo yliksoksliratli internet
infrastrukturu vo rogomsal xidmotlor daha genis
yayildig1 halda, kond orazilorindo texniki im-
kanlarin zoifliyi vo iqtisadi mohdudiyyatlor ro-
gomsal xidmatlordon istifadoys mane olur. Bu
forqlor tohsil, sohiyys, mosgulluqg vo biznes
imkanlarinda da 6ziinii gostorir. Masolon, distant
tohsil imkanlarinin genis yayildigi dovrde kond
orazilorinds yasayan bir ¢ox sagird vo tolabalor
texniki avadanliq vo internet catismazligi sobo-
bindon tohsil prosesindo ¢otinliklorlo tizlogmis-
dir. UNESCO-nun hesabatina gors, pandemiya
dovriindo asagi golirli olkolordo yasayan mil-
yonlarla sagird rogomsal resurslara ¢ixis imkan-
larinin mohdudlugu sababindon distant tohsildon
tam sokildo yararlana bilmomisdir. Bu voziyyot
tohsil borabarsizliyinin darinlogmosina sabab
olmusdur [8].

Rogomsal barabarsizlik yas qruplari arasinda da
miisahido edilir. Gonc nasil rogemsal texnologi-
yalara daha siirotli uygunlagdigi halda, yash in-
sanlarin bir hissasi roqamsal xidmatlordon istifads
zamani ¢otinliklorlo qarsilasirlar. Xiisusilo elektron
bankcilig, onlayn dévlst xidmatlori vo roqomsal
Odonis sistemlori yasl ohali {igiin olavo adaptasiya
problemlori yaradir. Bu iso sosial inteqrasiya
baximindan miioyyen risklor formalagdirir.

Azorbaycanda “ASAN xidmat” modeli, elek-
tron hokumot sistemi vo roqomsal vergi xid-
matlori dovlst idaragiliyinde miihiim yeniliklor
yaratmigdir. Azorbaycan BMT-nin “elektron
hokumot indeksi’ndo region Olkolori arasinda
qabaqcil movgelordon birini tutur. Elektron xid-
matlorin geniglondirilmasi dovlet-votondas mii-
nasibatlorindos soffafligin vo operativliyin artma-
sina miisbat tosir gdstormisdir [9, s.95]. Bununla
yanasi, regionlarda roqomsal savadliliq soviyye-
sinin artirilmas1 vo internet infrastrukturunun
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genislondirilmasi aktual problemlordon biri ola-
raq qalir. Xiisusilo ucqar yasayis montogolorindo
yiiksokstiratli internet xidmaotlorinin olgatanligt
tam tomin edilmomisdir. Eyni zamanda ohalinin
bozi qruplarinda roqemsal texnologiyalardan
istifado bacariglarinin zoif olmasi elektron xid-
motlordon somorali istifadoyos mane olur.
Rogomsal barabarsizliyin aradan qaldiriimasi
iiclin kompleks todbirlorin hoyata kegirilmosi
vacibdir. Tk novbada, internet infrastrukturunun
inkisaf etdirilmasi vo regionlarda texnologi-
yalara ¢ixig imkanlarinin genislondirilmasi mii-
hiim ohomiyyat dasiyir. Bununla yanasi, ro-
gomsal savadliligin artirilmasi mogsadilo tohsil
programlarinin vo peso hazirligi layihalorinin
hoyata kecirilmosi vacibdir. Sosial hossas qrup-
larin rogomsal xidmotlors ¢ixis imkanlarinin
artirtlmasi iso inkliiziv roqomsal inkisaf mo-
delinin asas istiqgamatlorindon biri hesab olunur.
Beloliklo, roqomsal transformasiya soraitinds
sosial adalatin tomin olunmast miiasir dovlatlorin
qarsisinda duran asas vozifolordon biridir. Tex-
nologiyalarin yaratdigi imkanlardan comiyyatin
biitiin tobagolorinin borabor sokildo faydalana
bilmasi dayaniqli sosial inkisafin vacib sortlo-
rindon hesab olunur. Ona goro do rogomsal bo-
rabarsizliyin azaldilmas: yalnmiz texniki deyil,
hom do sosial vo folsofi yanagmalar tolob edon
kompleks problem kimi qiymatlondirilmalidir.
Siini intellekt vo etik masuliyyat masalalori
Miiasir rogomsal transformasiya prosesinin on
mithiim istigamotlorindon biri siini intellekt
texnologiyalarinin siiratli inkisafi vo comiyyatin
miixtalif saholorino inteqrasiyasidir. Son illords
stini intellektosaslt sistemlorin totbiq sahalori
ohomiyyatli dorocado genislonmisdir. Sshiyya,
maliyyo, tohliikesizlik, senaye, naqliyyat, tohsil
vo dovlat idaragiliyi kimi sahalordo siini intellekt
texnologiyalarindan istifado mohsuldarligin
artirilmasina, molumatlarin daha stiratli emalina
Vo gorarvermo prosesinin optimallagdirilmasina
imkan yaratmisdir. Bununla yanasi, siini intel-
lektin genis totbiqi etik mosuliyyat, hiiquqi toh-
liikasizlik vo sosial adalot baximindan yeni prob-
lemloarin formalasdirilmasina sobab olmusdur.
Siini intellekt sistemlori bdyiik hacmds moe-
lumatlar1 analiz etmok vo insan foaliyyastini
miloyyon doracodo ovoz etmok imkanina malik
oldugundan miiasir comiyyatin sosial struk-

turuna ciddi tosir gostorir. Diinya Iqtisadi Foru-
munun malumatia gors, yaxin illords siini in-
tellekt texnologiyalarinin qlobal iqtisadiyyata
trilyonlarla dollar olave doyor qazandiracagi
gozlonilir. “PwC” sirkotinin hesabatina osason,
2030-cu ilodok siini intellektin diinya iqtisa-
diyyatina tShfasinin 15,7 trilyon ABS dollarina
catacagi proqnozlasdirilir. Bu gostoricilor siini
intellektin igtisadi vo texnoloji chomiyyatini gos-
torso do, onun sosial vo etik noticolorinin do
diqqgatle giymatlondirilmasini zaruri edir [10].

Miuiasir folsofi yanasmalarda siini intellekt
yalniz texnoloji yenilik kimi deyil, hom do insan
vo texnologiya miinasibatlorini doyisdiron sosial
fenomen kimi qiymotlondirilir. Luciano Floridi
qeyd edir ki, rogomsal comiyyotdo etik mosu-
liyyot yalniz insan davranigina deyil, eyni za-
manda texnoloji sistemlorin foaliyyotino do aid
edilmolidir. Onun fikrinca, stini intellekt sistem-
lori insan hoyatina birbasa tosir gdstordiyindon
bu texnologiyalarin etik ¢orgivodo idaro olun-
mas1 vacibdir. Xiisusilo, qorarverma prosesinda
istifado olunan alqoritmlorin soffaf olmamasi so-
sial etimad problemini daha da giiclondirir.

Stini intellekt texnologiyalarin totbiqi za-
mani yaranan asas etik problemlordon biri goxsi
molumatlarin qorunmasi mosolasidir. Miiasir ro-
qomsal platformalar istifadagilor haqqinda boytik
hocmdo molumat toplayir vo homin moalumatlar
stini intellekt sistemlori torofindon analiz edilir.
Sosial gobokolor, axtarig sistemlori vo rogomsal
xidmot platformalar:1 istifadogilorin davranis
modellorini dyronarok fardilosdirilmis mozmun
togdim edir. Bununla yanasi, soxsi molumatlarin
toplanilmas1 vo emali prosesindo moxfiliyin
pozulmasi riski do artir.

2018-ci ildo “Facebook — Cambridge Analy-
tica” qalmaqali bu problemin miqyasimni agiq
sokildo niimayis etdirmisdir. Molum olmusdur
ki, milyonlarla istifadog¢inin soxsi molumatlari
onlarin razilig1 olmadan siyasi reklam kampani-
yalarinda istifade edilmisdir. Bu hadiss roqomsal
platformalarin molumat tohliikasizliyi vo etik
mosuliyyati ilo bagli beynolxalq miizakirolorin
giiclondirilmasina sobab olmusdur [11].

Stini intellekt sistemlori ilo bagli digor mii-
hiim problem alqoritmik ayri-seckilik mosolo-
sidir. Siini intellekt gorarverma prosesindo mov-
cud molumat bazalarina ssaslandigindan homin



molumatlarda olan sosial qoroz vo stereotiplor
alqoritmlora do Otiiriilo bilor. Bu isa miioyyan
sosial qruplarin diskriminasiyaya moruz qalma-
sina sobob olur. Xiisusilo iso qobul, kredit veril-
mosi vo hliqug-miihafizo sistemlorindo istifado
olunan siini intellekt proqramlarinda belo hallar
miisahido edilmisdir. Masolon, ABS-da bozi
sirkotlorin istifado etdiyi avtomatlagdirilmis iso
gobul sistemlorindo gadin namizodloro qarsi
dolay1 ayri-seckilik hallarinin askar edilmosi
ciddi ictimai reaksiyaya sobob olmusdur. Bunun
asas sobabi sistemin ke¢mis malumatlar asasinda
Oyradilmasi va avvalki is¢i segimlorindo moveud
olan gender balanssizliginin alqoritma Gtiiriil-
masi olmusdur. Oxsar problemlor hiiquq-miiha-
fizo sahosinds istifado olunan {iztanima tex-
nologiyalarinda da miisahido edilmisdir. MIT
Media Lab torofindon aparilmis aragdirmalar
gostormisdir ki, bazi iliztanima proqramlarinda
tind dorili insanlarin identifikasiyast zamani
sohv gostaricilor daha yiiksok olmusdur.

Stini intellektin yaratdig1 etik problemlordon
biri do roqomsal nozarot mosolosidir. Miiasir
texnologiyalar dovlatlora vo iri texnologiya
sirkotlorino insanlarin davranislarini daha genis
miqyasda izlomok imkani verir. Xiisusilo toh-
likasizlik moagsadi ilo totbiq olunan miisahido
sistemlori bozi hallarda soxsi azadliglarin moh-
dudlagdirilmast ilo naticalona bilor. Cin Xalq
Respublikasinda totbiq edilon sosial reytinq
sistemi bu baximdan on ¢ox miizakirs olunan nii-
munolordon biridir. Homin sistem votondaglarin
sosial davranislarini qiymatlondirarak miisyyen
mohdudiyyatlor vo ya iistiinliiklor totbiq edir. Bu
yanagma tohliikosizlik vo idaroetmo baximindan
miloyyon istiinliiklor yaratsa da, fordi azadliglar
vo insan hiiquqlart baximindan ciddi etik mii-
bahisolor dogurur.

Stini intellekt texnologiyalarinin inkisafi
omok bazarinda da etik problemlorin yaran-
masina sabab olur. Avtomatlasdirma naticosinda
bozi pesolorin siradan ¢ixmast sosial barabor-
sizlik riskini artirir. Diinya Iqtisadi Forumunun
hesabatina asason, yaxin illorde milyonlarla in-
san movcud pesosini doyismok mocburiyyatindo
qala bilor. Xiisusilo asag1 ixtisas tolob edon
pesolordo calisan insanlarin avtomatlagdirma
riskino daha ¢ox moruz qalacagi geyd edilir. Bu
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voziyyot sosial miidafio siyasotinin vo peso
hazirlig1 programlarmin yenidon nozordon ke-
cirilmosini tolob edir.

Bundan basqa, siini intellekt texnologiya-
larinin inkisaf etdiyi bir dovrds onun etik vo
hiiquqi tonzimlonmasi istigamatindo beynalxalq
tosobbiislor do genislonmokdadir. Avropa Ittifaqi
2024-cii ildo “Al Act” Qanununu gobul etmoklo
stini intellektin tohliikasiz vo etik istifadosine
dair ilk genis hiiquqi mexanizmlordon birini
formalagdirmisdir. Bu Qanun siini intellekt sis-
temlorini risk soviyyesino goro miixtalif kate-
qoriyalara ayirir vo yiiksokriskli sistemlor {igiin
daha sort nazarot mexanizmlori miioyyon edir.
Xiisusilo, biometrik miisahido, hiiqug-miihafizo
vo kritik infrastruktur sahslorinds istifads olunan
stini intellekt sistemlori ciddi tonzimlomaya colb
edilir.

UNESCO da 2021-ci ildo “Siini intellekt
etikas1 lizro tovsiyolor” sonadini gobul etmisdir.
Homin sonaddo insan hiiquglarinin qorunmast,
soffafliq, tohliikasizlik vo inkliizivlik prinsiplori
osas prioritet istiqgamatlor kimi miioyyon edil-
migdir. UNESCO-nun yanasmasina goros, siini
intellekt texnologiyalarinin inkisafi insan rifa-
hina xidmot etmoli vo sosial barabarsizliyi do-
rinlosdirmomalidir [12, s.125].

Azorbaycanda da rogomsal transformasiya vo
stini intellekt texnologiyalarinin totbiqi istiqa-
matinde mihiim addimlar atilir. Elektron hoku-
mot xidmotlori, roqomsal vergi sistemlori vo
innovasiya layihalori dovlet idarogiliyinin mo-
dernlogdirilmosine miisbat tasir gostorir. Bununla
yanagi, siini intellektin totbiqi zamani kibertoh-
likasizlik, soxsi malumatlarin qorunmasi va etik
masuliyyat masalalaorinin digqetds saxlanilmasi
vacibdir.

Beloaliklo do, siini intellekt texnologiyalarinin
inkisafi miasir comiyyat ii¢lin genis imkanlar
yaratmaqla yanasi, etik vo sosial baximdan yeni
problemlorin meydana ¢ixmasina da sobob olur.
Soxsi molumatlarin tohliikasizliyi, alqoritmik
ayri-seckilik, rogomsal nozarst vo omok baza-
rindaki doyisikliklor bu problemlarin asas isti-
qamatlorini togkil edir. Ona gora do siini intellekt
texnologiyalarinin inkisafi yalniz texnoloji deyil,
hom do hiiquqi, sosial vo falsofi aspektlordon
kompleks sokilds tonzimlonmalidir.
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Ragomsal transformasiya soraitinds sosial
ddalatin tamin olunmasi istiqgamatlari

Rogomsal texnologiyalarin yaratdigi imkan-
lardan biitiin sosial qruplarin borabor sokildo
faydalana bilmosi dayanigli inkisafin miithiim
sortlorindon biridir. Bu baximdan roqomsal
transformasiya soraitindo sosial odalotin tomin
olunmasi ddvlot siyasotinin prioritet istigamot-
lorindon biri kimi ¢ixis etmolidir. Sosial adalotin
qgorunmasi lgiin ilk ndvbada, inkliiziv roqomsal
inkisaf modelinin formalagdirilmast vacibdir.
Inkliiziv inkisaf modeli rogomsal texnologi-
yalarin yalniz miioyyon sosial tobogalorin deyil,
biitiin ohalinin rifahina xidmot etmasini nozordo
tutur. Miasir dovrde texnologiyalara ¢ixis im-
kanlarinin qgeyri-borabar olmasi sosial tabo-
golosmonin dorinlogsmasine sabab ola bilor. Ona
gora do, rogomsal transformasiya prosesi zamani
sosial hassas qruplarin maraqlarinin qorunmast
xiisusi shomiyyat kosb edir.

Rogomsal sosial adalstin tomin edilmasinin asas
istigamatlorindon biri do rogomsal tohsil im-
kanlarinin geniglondirilmasidir. Miiasir amak baza-
rinda rogomsal bacariglarin ohomiyysti getdikco
artir vo informasiya texnologiyalarindan istifado
qabiliyyoti artiq osas peso kompetensiyalarindan
biri hesab olunur. UNESCO-nun hesabatlarina
osasan, raqamsal savadliligin artirilmasi insanlarin
sosial inteqrasiyasina vo moggulluq imkanlarinin
genislondirilmasine miisbat tosir gdstorir. Xiisusilo,
ganclorin vo amok bazarinda risk qrupuna daxil
olan soxslorin rogomsal bilik vo bacariglarmin
artirilmast sosial boraborsizliyin azaldilmasinda
miihiim rol oynayir.

Tohsil sisteminds rogamsal texnologiyalarin
totbiqi hazirda yeni tolim modellorinin for-
malagmasina sabab olmusdur. Onlayn tohsil plat-
formalari, virtual todris miihiti vo rogomsal
resurslar tohsil imkanlarinin daha genis audi-
toriyaya catdirilmasina sorait yaradir. Bununla
yanasi, texnologiyalara ¢ixis imkanlarinin geyri-
borabor olmasi bozi sosial qruplarin bu im-
kanlardan tam sokildo yararlana bilmomasino
sobab olur. Xiisusils, kand va ucqar bolgslords
yasayan ohalinin yliksoksiirotli internet vo
texniki avadanliglarla tomin olunmasi rogamsal
tohsilin inkisafi iigiin asas sartlordon biridir. Diin-
ya Bankinin molumatina goérs, internet in-
frastrukturunun inkisafi iqtisadi artim vo sosial

rifah gostoriciloring birbasa tosir gostorir. Bu ba-
ximdan dovlot torofindon rogomsal infrastruk-
turun genislondirilmosi sosial odalotin tomin
olunmasinin vacib istiqgamotlorindon biri hesab
olunur. Yiiksoksiirotli internet sobokosinin re-
gionlarda olcatan olmasi ohalinin tohsil, sohiyya
vo elektron dovlet xidmotlorindon daha effektiv
istifado etmosino imkan yaradir. Internet xidmot-
lorinin qiymatinin sl¢atan olmasi da raqomsal bo-
raborliyin tomin edilmosindo miihiim rol oynayar.

Rogomsal transformasiya soraitindo sosial
odalotin qorunmasinin digoer miihiim istigamati
sosial miidafio mexanizmlorinin giliclondiril-
mosidir. Avtomatlasdirma vo siini intellekt tex-
nologiyalarinin inkisafi noticesinde omok baza-
rinda ciddi doyisikliklor bas verir. Bir g¢ox
ononovi pesolorin siradan ¢ixmasi bozi sosial
gruplarin moasgulluq imkanlarmni azalda bilor.
Diinya Iqtisadi Forumunun hesabatlarinda qeyd
olunur ki, yaxin illords milyonlarla insanin yeni
peso bacariglarina yiyolonmosi zoruroti yara-
nacaqdir. Bu sobobdon dovlst torafindon peso
hazirlig1 proqramlarinin genislondirilmosi vo
omok bazarina uygun yeni tolim modellorinin
totbiqi vacibdir.

Sosial hossas qruplarin rogomsal transforma-
siya prosesing inteqrasiyasi da xiisusi chomiyyot
dasiyir. Olilliyi olan soxslor, yash insanlar vo
asag1 golirli ailolor iiclin roqomsal xidmatlordon
istifadonin olg¢atan olmasi inkliiziv comiyyatin
formalasdirilmas1 baximindan miihiim sortdir.
Elektron xidmot platformalarinin universal di-
zayn prinsiploring uygun hazirlanmasi va xiisusi
adaptasiya mexanizmlorinin totbiqi sosial inteq-
rasiyani giiclondiro bilor.

Rogomsal transformasiya soraitindo sosial
odalotin tomin olunmasinda etik vo hiiquqi ton-
zimlomo mexanizmlori do miithiim rol oynayair.
Stini intellekt vo roqomsal platformalarin foaliy-
yotina etik nozarot mexanizmlorinin totbiqi
miasir comiyyat iiclin prioritet masololordon
biridir. Alqoritmik qorarvermas sistemlorinin sof-
faf olmamasi sosial etimad problemini giiclon-
diro bilor. Bu baximdan alqoritmik soffafliq vo
hesabatliliq prinsiplorinin totbiqi vacibdir. Av-
ropa Ittifaginin “Al Act” Qanunu siini intellekt
sistemlorinin etik vo tohliikasiz istifadasino dair
mithiim hiiquqi mexanizmlor miioyyan etmigdir.
Bu yanasma gostorir ki, rogomsal transformasiya



yalniz texnoloji inkisaf deyil, hom do hiiquqi va
folsofi tonzimloma tolob edon miirokkab sosial
prosesdir. Xiisusilo, biometrik molumatlarin
emali vo {liztanima texnologiyalarinin totbiqi
zamanl insan hiiquqlart vo soxsi azadliglarin
qorunmasi 9sas prioritet istiqgamotlordon biri
hesab olunur.

Soxsi molumatlarin qorunmasi da rogomsal
sosial odalatin vacib komponentlorindon biridir.
Miiasir dovrds roqomsal platformalar istifa-
dogilor hagqinda boyiik hocmdo molumat topla-
yir vo homin molumatlar kommersiya vo analitik
magsadlarle istifads olunur. Bu prosesdo malu-
mat tohliikasizliyi vo moxfiliyin qorunmasi ciddi
ohomiyyat kosb edir. Avropa Ittifaginda totbiq
olunan Mpolumatlarin miihafizosi haqqinda
imumi reqlament (General Data Protection Re-
gulation) mexanizmi $oxsi molumatlarin qorun-
mas1 sahosindo on miihiim beynolxalq hiiquqi
garcivalordon biri hesab edilir.

Beloaliklo, rogomsal transformasiya soraitindo
sosial odalstin tomin olunmast kompleks vo
coxsaxoli yanagma tolob edir. Rogomsal tohsil
imkanlariin genislondirilmasi, internet infra-
strukturunun inkisaf etdirilmosi, sosial miidafio
mexanizmlarinin giiclondirilmasi, etik vo hiiquqi
tonzimloma sistemlorinin totbiqi sosial barabarli-
yin qorunmast baximindan miihiim ohamiyyat
kasb edir. Texnologiyalarin yaratdigi imkanlar-
dan comiyyotin biitiin toboagolorinin borabor
sokildo faydalana bilmasi dayanigli vo inkliiziv
inkigafin osas sortlorindon biridir.

Arasdirmalar gostorir ki, texnologiyalara ¢ixis
imkanlarinin qeyri-barabor olmasi, roqomsal
savadliliq soviyyasindoki forglor vo informasiya
resurslarindan istifado imkanlarinin miixtolif
sosial qruplar arasinda qeyri-barabar paylanil-
masi1 rogamsal borabarsizlik problemini daha da
giiclondirir. Xiisusilo, kond vo gohor orazilori ara-
sinda internet infrastrukturunun inkisaf soviy-
yasindo miisahido olunan forqlor sosial im-
kanlarin barabar paylanilmasina manfi tosir gos-
torir. Eyni zamanda avtomatlagdirma vo siini
intellekt texnologiyalarinin amak bazarina tosiri
bazi anonavi pesalorin siradan ¢ixmasina sabab
olmagla sosial tobagalosma riskini artirir. Bu pro-
ses asagi ixtisasli omok bazarinda calisan in-
sanlar li¢lin olavo sosial vo iqtisadi risklor
formalasdirir.
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Aparilmig tohlillor siibut edir ki, rogomsal
transformasiya yalniz texnoloji yenilonmo pro-
sesi deyil, hom do sosial va folsofi mozmun da-
styan miirokkob inkisaf morholosidir. Siini in-
tellekt sistemlorinin totbiqi, soxsi molumatlarin
emall vo rogamsal nazarst mexanizmlorinin ge-
nislondirilmosi etik mosuliyyot vo insan hii-
quqglar1 ilo bagli yeni problemlor yaradir. Al-
qoritmik ayri-seckilik, molumat tohliikasizliyi vo
rogqomsal platformalarin goffafligi kimi masalslor
miasir dovrde sosial etimadin qorunmasi
baximindan xiisusi ohomiyyot kosb edir. Ona
goro do rogomsal transformasiya soraitindo etik
vo hiiquqi tonzimlomo mexanizmlorinin forma-
lagdirilmasi zoruri mosalalordon biri hesab olu-
nur. Bununla yanasi, rogomsal transformasiya
diizgiin idaro olundugu halda sosial rifahin vo
igtisadi somaraliliyin yliksoldilmasine mithiim
tohfo vero bilor. Elektron hokumaot sistemlori,
rogomsal tohsil platformalari, onlayn sohiyya
xidmotlori vo innovativ texnologiyalar dovlot
idaragiliyinin va sosial xidmatlorin keyfiyyatinin
artirllmasina imkan yaradir. Rogomsal iqtisa-
diyyatin inkisafi yeni pesolorin vo innovativ
biznes modellorinin formalasdirilmasina sorait
yaradir. Lakin bu imkanlardan comiyyatin biitiin
tobagolorinin borabar sokildo yararlana bilmasi
ticlin inkliiziv inkisaf modelinin totbiqi vacibdir.

Rogomsal sosial odalotin tomin olunmasi
maogsadi ilo kompleks todbirlorin hoyata keci-
rilmasi, ilk novbodo, rogomsal tohsil imkan-
larinin genislondirilmasi vo ohalinin rogomsal
bacariglarinin artirilmast vacib istigamotlorden
biridir. Bununla yanasi, internet infrastruktu-
runun inkisaf etdirilmosi, regionlarda texnolo-
giyalara ¢ixis imkanlarinin genislondirilmasi vo
sosial hossas qruplarin rogomsal xidmatlors in-
teqrasiyasi dayaniglt sosial inkisaf baximindan
mithiim rol oynayir. Siini intellekt vo roqamsal
platformalarin foaliyystino etik nozarot mexa-
nizmlorinin totbiqi, soxsi molumatlarin gorun-
mast vo kibertohliikasizlik sistemlorinin giic-
londirilmasi iso miiasir rogomsal comiyyatin 9sas
prioritet istiqgamatlorindon biri olmalidir.

Notica. Beloliklo do rogomsal transformasiya
soraitinds sosial adalatin qorunmasi texnoloji in-
kisafla sosial mosuliyyat arasinda balansin tomin
olunmasini tolob edir. Inkliiziv rogemsal inkisaf
modelinin formalasdirilmasi, etik vo hiiquqi
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tonzimlomo mexanizmlorinin tokmillosdirilmosi
vo roqomsal boraborsizliyin azaldilmasi istiga-
moatindo hayata kegirilon todbirlor comiyyatin
dayaniqli inkisafina vo sosial rifahin yiiksoldil-
masing mithiim tohfo vers bilar.
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A.Karimov
Digital transformation and the problem
of social justice
Abstract

The article analyzes the impact of the digital
transformation process on modern society and
the problems it creates in terms of social justice
from a philosophical perspective. During the
study, the role of digital technologies in eco-
nomic and social development, digital inequality,
access to information resources and social inclu-
sion issues were examined. It was determined
that although artificial intelligence, digital plat-
forms and automation increase economic effi-
ciency, they also increase the risk of social
stratification. The article identifies the directions
for protecting social justice in the context of
digital transformation based on international
statistical data and modern philosophical ap-
proaches, and justifies the importance of an
inclusive digital development model.

J.Kapumos
Hudposas Tpanchopmanus u npodaeMsbl
COLMAJIBHOM CIIPABEATUBOCTH
AHHOTanud

B craree ananm3mpyercsi BIMSHHUE Ipolecca
(poBoil TpaHCc(HOpPMAIMK HAa COBPEMEHHOE 00-
IIECTBO U MPOOJIEMBI, KOTOPBIC OH CO3/IACT B TJIaHE
COIMAJIBHOM CIIPaBEIIMBOCTH, C (hrimocodckoit
TOYKH 3peHHsi. B xozie ucceneiopanusi paccMOTpeHa
POJb IM(PPOBBIX TEXHOJIOTHI B SKOHOMHUYECKOM U
COLIMAIILHOM pa3BUTUH, IU(POBOE HEPABEHCTBO,
JOCTYT K MH(OPMAIIMOHHBIM PeCcypcam U BOIIPOCHI
COLMAJIbHOW MHTETPALMK. YCTAHOBJIEHO, YTO, XOTS
WCKYCCTBEHHBII MHTEIUICKT, IU(POBBIE TIaT(HOPMBI
Y aBTOMATH3alUs TOBBIIIAIOT SKOHOMUYECKYIO
3((heKTHBHOCTb, OHM TAKKE YBEIUYMBAIOT PUCK
COLMANIbHOM cTparudukammu. B craree ompere-
JICHbI HAIPaBJICHUS 3alIUTHI COIMABLHOM CIpa-
BEIUTMBOCTH B KOHTEKCTe IM(pOBOi TpaHchopma-
MM HA OCHOBE MEXTYHAPOIHBIX CTATUCTHYECKUX
JIaHHBIX ¥ COBPEMEHHBIX (PHITOCO(CKHX MOIXOIOB, &
TaKkke OOOCHOBAHA BAKHOCTh WHKIIFO3UBHOM MO-
ney T(POBOTO PA3BUTHSL.





